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Zalecenie UNESCO

w pigutce

Zalecenie UNESCO w spra-
wie etyki sztucznej inteli-
gencji (Al) to uzgodniony na
szczeblu miedzynarodowym
tekst prawny majacy na
celu zapewnienie, ze kazda
organizacja, firma lub osoba
fizyczna, ktora opracowuje
lub wdraza sztuczna inteli-
gencje, czyni to w sposoéb
etyczny i zgodny z prawami
cztowieka;

Etyka w Al oznacza zapew-
nienie, ze nasza interakcja

z systemami sztucznej inte-
ligencji nie bedzie szkodli-
wa, lecz bedzie wspierata
pokdj, ludzka godnosc,
zrownowazonosc¢

i bezpieczenstwo;

Zostanie to dokonane tylko,
o ile dzieci i dorosli na ca-
tym Swiecie beda miec
mozliwos¢ osiagniecia od-
powiedniego poziomu kom-
petencji w zakresie sztucz-
nej inteligenc;ji;

Zalecenie zatem petni role
wytycznych dla wszystkich
rzadow w obszarze tworze-
nia praw i strategii dotycza-
cych Al;

UNESCO czesto wydaje
Zalecenia. Sa to instrumen-
ty normatywne, ktoérych
kazde stowo jest uzgodnio-
ne przez wszystkie panstwa
cztonkowskie UNESCO;

Po przyjeciu Zalecenia pan-
stwa cztonkowskie sg zobo-
wigzane by informowac glo-
balng spotecznosc¢ o tym,
co robig, aby zapewnic, ze
uzgodniona polityka jest

w nich realizowana.
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Dlaczego potrzebujemy
globalnego porozumie-
nia w sprawie sztucz-
nej inteligencji
ukierunkowanej na
cztowieka?

Jakie sg podstawowe
cele Zalecenia?

= Sztuczna inteligencja stata sie czescia
naszego codziennego zycia. Ma ona ogromny
potencjat dla dobra spotecznego i moze przyczy-
ni¢ sie do osiagniecia Celéw Zréwnowazonego
Rozwoju. Na przyktad, sztuczna inteligencja
moze by¢ wykorzystywana do przewidywania
plonéw, pomagajac w ten sposob zapewnié
bezpieczenstwo zywnosciowe. Korzystanie ze
sztucznej inteligencji jednak wiaze sie réwniez
z ryzykiem. W wielu przypadkach systemy
sztucznej inteligencji wzbudzaja obawy natury
etycznej — poniewaz moga przyczynic sie do
pogtebienia nierownosci ptci, oddziatywac na
prywatnos$¢ ludzi lub utatwia¢ manipulacje
tresciami medialnymi. Skoro wszystkie kraje
borykaja sie z tymi kwestiami, a jednoczesnie
niemal wszystkie systemy sztucznej inteligencji
sg wdrazane na skale globalng, potrzebujemy
transgranicznego spojrzenia na etyczny rozwdj

i etyczne wykorzystywanie sztucznej inteligen-
cji. W listopadzie 2021 r. 193 panstwa cztonkow-
skie UNESCO przyjety pierwsze globalne
porozumienie w sprawie Al ukierunkowanej na
cztowieka — Zalecenie w sprawie etyki sztucznej
inteligencji.

= Zalecenie zostato opracowane jako ramy dla
systemow sztucznej inteligencji, aby stuzyty one
dobru ludzkosci i Srodowisku oraz, aby zapobiegac¢
szkodom. Jest to globalnie przyjety tekst prawny,
ktory artykutuje wartosci i zasady oraz sposoéb ich
praktycznego stosowania. Czyni to, sugerujac
panstwom cztonkowskim UNESCO konkretne
zadania w jedenastu obszarach polityki, w tym
takich jak zdrowie, $rodowisko i rownosc pfci.
Poprzez takie podejscie Zalecenie stuzy ochronie

i promowaniu praw cztowieka i podstawowych
wolnosci oraz godnosci ludzkiej i rownosci.
Kwestie etyczne dotyczace systemodw sztucznej
inteligencji sa istotne na wszystkich etapach cyklu
zycia systemu sztucznej inteligencji: od badan,
projektowania i rozwoju po wdrazanie i uzytkowa-
nie, w tym utrzymanie, obstuge, monitorowanie

i ocene oraz zakonhczenie.



Co wyroznia Zalecenie?

= Zalecenie zostato przyjete w drodze konsen-
susu przez wszystkie panstwa cztonkowskie
UNESCO. Szczegdlny nacisk potozono w nim na
potrzeby i wktad krajéw o niskich i srednich
dochodach (LMIC - Low- and Middle-Income
Countries) w zakresie rozwoju i wykorzystania
sztucznej inteligencji. Jednoczesnie rozwdj
sztucznej inteligencji ukierunkowanej na czto-
wieka jest definiowany w Zaleceniu jako zadanie
dla spoteczenstwa jako catosci, wykraczajace
daleko poza zwykta regulacje technologii.
Zalecenie podkresla, ze poszanowanie i promo-
wanie praw cztowieka musi by¢ podstawa
wszelkich regulacji dotyczacych sztucznej
inteligencji.

= Zalecenie charakteryzuje sie tym, ze komplek-
sowo odnosi sie do wszystkich obszaréw zycia
ludzkiego, na ktére ma wptyw sztuczna inteligen-
cja. Czyniac to, skupia sie w szczegdlnosci na
obszarach, ktére do tej pory byty zaniedbywane
w dyskusjach na temat sztucznej inteligencji,
takich jak...

...rozne poziomy

rozwoju krajow,
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...potrzeby
Globalnego

Potudnia,

...interesy grup
marginalizowanych/
szczegolnie
wrazliwych,

...uprzedzenia
i dyskryminacja

ze wzgledu na ptec,

...1 Zrowno-
wazonosc.



W [m] Zalecenie w sprawie etyki
sztucznej inteligenciji,

Czym jest ,sztuczna inteligencja”?

< Systemy sztucznej inteligencji sa w stanie przetwarzac¢ dane
i informacje w sposoéb, ktéry przypomina lub wydaje sie naslado-
wac ludzkie procesy myslowe, w tym aspekty rozumowania,
uczenia sie, percepcji, przewidywania, planowania czy kontroli.

Dziataja one czesciowo przy pomocy czegos, co okresla sie jako
uczenie maszynowe i rozumowanie maszynowe.
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Jakie sg kluczowe
wymogi Zalecenia?

W celu zapewnienia etycznego rozwoju i wyko-
rzystania sztucznej inteligencji, Zalecenie
okresla wymogi w jedenastu obszarach polityki.
Ponizsze przyktady przedstawiaja wybrane
postanowienia, ukazujac zakres Zalecenia:

1 Przepisy prawne i strategie zarzadzania
danymi powinny chroni¢ prawo do prywat-
nosci, uwzglednia¢ problemy, takie jak nadzoér
(oparty na sztucznej inteligencji) i zapewniac,
ze osoby fizyczne zachowuja prawa do
swoich danych.

2 Miedzynarodowa wspédtpraca w zakresie
sztucznej inteligencji musi zosta¢ zintensyfi-
kowana, aby sprostac¢ pilnym wyzwaniom
rozwojowym i zmniejszy¢ luke cyfrowa
miedzy Globalnym Potudniem a Globalna
Potnoca.

3 Oceny oddziatywania etycznego systemow Al
musza by¢ prowadzone przez caty cykl ich
zycia, aby zapobiega¢ szkodom w stosunku
do ludzi i zapewni¢ wspieranie praw czto-
wieka poprzez Al.

4 Muszg istnie¢ mechanizmy zarzadzania, takie
jak powotywanie urzednikéw ds. etyki Al,
w celu analizowania potencjalnych szkdod
powodowanych przez systemy Al, egzekwo-
wania prawa i zapewnienia zado$¢uczynienia
i dziatan naprawczych.

5 Nalezy wprowadzi¢ zachety do tworzenia
aplikacji wspomaganych sztuczng inteligen-
cja, stuzacych do monitorowania, ochrony
i regeneracji srodowiska i ekosystemow.

6 Nalezy rozwija¢ i wykorzystywac sztuczna
inteligencje w taki sposob, aby maksymalizo-
wata korzysci dla réoznorodnosci i inkluzywno-
$ci, w tym réznorodnos¢ kulturowa, ochrone
przed dyskryminacja, wspieranie wolnosci
wypowiedzi oraz rownosc¢ ptci.
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Polityki powinny mie¢ na celu zapewnienie
spoteczenstwu odpowiedniej edukacji

w zakresie kompetencji dotyczacych sztucz-
nej inteligencji, aby wzmocni¢ ludzi i zmniej-
szy¢ luke cyfrowa.

Systemy Al musza poprawi¢ dostep do
informacji i wiedzy.

Rzady i firmy sektora prywatnego musza
umozliwi¢ przeksztatcenia sprawiedliwe dla
pracownikéw, ktoérych miejsca pracy sa
zagrozone z powodu nowych technologii Al
i systemow Al.

Nalezy opracowac¢ wytyczne dotyczace
interakcji cztowiek-robot i ich wptywu na
relacje miedzyludzkie, w szczegolnosci majac
na uwadze zdrowie psychiczne i fizyczne
ludzi.
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Wezwania
do podjecia dziatan

w pieciu kluczowych

obszarach polityki

Zalecenie okresla jasne ramy etyczne dla rza-
dow panstw, w celu opracowania konkretnych,
nadajacych sie do realizacji polityk. W tym pro-
cesie przektadania na twarde i miekkie prawo
krajowe zarowno spoteczenstwo obywatelskie,
jak i sektor prywatny maja do odegrania klu-
czowa role. Sposrod zawartych w Zaleceniu
jedenastu obszaréw polityki, ponizsze punk-
ty podkreslaja pie¢ o nadrzednym znacze-

niu spotecznym. W ramach tych obszarow
przedstawiono konkretne zadania dla polityk
pozwalajace na etyczny rozwoj i etyczne wyko-
rzystanie sztucznej inteligencji.

1



28 @ Zdrowie

W opiece zdrowotnej potencjalne zagrozenia i mozli-
wosci zwigzane ze sztuczna inteligencja sa bardziej
namacalne niz w innych obszarach. Sztuczna inteli-
gencja juz teraz rewolucjonizuje wczesne wykrywanie
chorob, otwiera nowe opcje leczenia i moze byc¢
szansa na zaradzenie rosnagcym niedoborom perso-
nelu w sektorze opieki (zdrowotnej). Sektor ten
mierzy sie jednak rowniez z waznymi kwestiami
etycznymi, takimi jak ochrona danych osobowych
dotyczacych zdrowia i postepowanie w sprawie
interfejséw mozg-komputer. Kwestie te beda miaty
bezposredni wptyw na personel administracyjny
instytucji opieki zdrowotnej, pacjentéw i lekarzy.

Rzady i interesariusze opieki zdrowotnej sg wezwani

do pracy nad nastepujacymi kwestiami:

+ Opracowanie wytycznych dotyczacych interakcji
cztowiek-robot i ich wptywu na relacje miedzy-
ludzkie, ze szczegdlnym uwzglednieniem zdrowia
psychicznego i fizycznego ludzi, tak aby interakcje
cztowiek-robot byty zgodne z prawami cztowieka,
podstawowymi wolnosciami, promowaniem
réznorodnosci i ochrona oséb wymagajacych
szczegolnego traktowania — zwtaszcza w przy-
padku stosowania systemdw wspomaganych
sztuczng inteligencja w obszarach neurotechnolo-
gii i interfejséw mozg-komputer;

* Wykorzystanie systemodw sztucznej inteligencji
w stuzbie ludzkiego zdrowia poprzez monitorowa-
nie ognisk chordb i do udostepniania danych
w skali globalnej;

* Promowanie wspoétpracy w zakresie badan nad
skutkami dtugotrwatej interakcji ludzi z syste-
mami sztucznej inteligencji, przy zwroceniu
szczegolnej uwagi na wptyw psychologiczny
i kognitywny, jaki systemy te moga wywierac
na dzieci i mtodziez.
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@ Kultura

Sztuczna inteligencja ma znaczacy wptyw na to, jak
»~produkujemy” kulture, jak i ile konsumenci ptaca
za dobra kultury i jak artysci moga zarabia¢ na zycie
ze swojej pracy. Algorytmy juz teraz wptywaja na
nasza ,konsumpcje” kultury i decyduja o niej,
ksztattujac na przyktad muzyke, ktorej stuchamy.

Niektore z gtéwnych zadan dla panstw

cztonkowskich UNESCO to:

* Wspdtpraca z firmami technologicznymi
i innymi zainteresowanymi podmiotami w celu
promowania zréznicowanej oferty i plurali-
stycznego dostepu do form wyrazu kulturo-
wego, przy jednoczesnym zapewnieniu
widocznosci i mozliwosci odkrywania lokalnych
tresci;

* Wspieranie nowych badan na styku sztucznej
inteligenc;ji i wtasnosci intelektualnej w celu
ustalenia, czy i w jaki sposob dzieta (wspoma-
gane przez) Al powinny by¢ chronione prawami
wtasnosci intelektualnej;

« Zajecie sie wptywem systemdéw sztucznej
inteligencji — zwtaszcza aplikacji do przetwa-
rzania jezyka naturalnego, takich jak automa-
tyczne ttumaczenia i asystenci gtosowi — na
niuanse ludzkiego jezyka i wyrazu kulturowego.
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® ROwnNnosc
ptci

Stosowanie systemow sztucznej inteligencji moze
wprowadzac lub wzmacnia¢ uprzedzenia. Gdy
organizacje korzystaja z oprogramowania do ttuma-
czenia, moze ono ttumaczy¢ dane wejsciowe neu-
tralne z punktu widzenia ptci (,the doctor”) na dane
wyjsciowe nacechowane ptciowo (,el doctor”).
Podobnie, gdy firmy w zdominowanej przez mezczyzn
branzy rekrutuja nowych kandydatéw w oparciu

o zbiory danych z istniejacymi CV, najprawdo-
podobniej odtworza uprzedzenia wobec kandydatek.
Wazna zasada zawarta w Zaleceniu jest minimalizo-
wanie i unikanie wzmacniania lub utrwalania dyskry-
minujacych lub stronniczych aplikacji i wynikéw

w catym cyklu zycia systemodw Al.

Tworcy polityk, pracodawcy w dziedzinie badan nad
sztuczng inteligencja i jej rozwoju oraz inne pod-
mioty zajmujace sie sztucznga inteligencja powinni
pracowacé w kierunku:

* Wiaczenia planu dziatan w sprawie rownosci ptci
do krajowych polityk cyfrowych;

» Zwiekszenia inwestycji w kluczowych obszarach
polityki, takich jak edukacja pracownicza i zawo-
dowa, w celu, na przyktad, promowania rozwoju
karier kobiet w dyscyplinach STEM (Science,
Technology, Engineering, Mathematics) i ICT
(Information and Communication Technologies);

* Zapewnienia, ze stereotypy zwiazane z ptcia
i dyskryminujace uprzedzenia nie beda przektadaty
sie na systemy sztucznej inteligencji (np. poprzez
pomoc w tworzeniu réznorodnych, otwartych
i godnych zaufania ,,zbioréw danych o ztotym
standardzie”).
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Edukacja
| badania

Szkoty i pozaszkolne srodowiska edukacyjne maja
kluczowe znaczenie dla promowania $wiadomosci
etyki sztucznej inteligencji i uczestnicza w dazeniu
do likwidacji luki cyfrowej. Zalecenie przedstawia
edukacje jako wazne narzedzie zapewniajace rozwdj
kompetencji w zakresie sztucznej inteligencji

u dzieci i dorostych na catym swiecie. Powinny one
obejmowac zaréwno technologiczny, jak i etyczny
wymiar sztucznej inteligencji. Jednoczesnie,
stosowanie e-learningu w szkotach wiaze sie

z osobnymi dylematami etycznymi. Na przyktad
korzystanie z danych osobowych uczniéw powinno
by¢ zgodne z odpowiednimi standardami ochrony
danych osobowych.

Panstwa cztonkowskie, ale takze pracodawcow

w sektorze edukacji, nauczycieli i organizacje

pozarzadowe, wzywa sie, aby:

« Promowaty programy rozwijajace swiadomos¢ na
temat rozwoju sztucznej inteligencji i jej wptywu
na prawa cztowieka w odniesieniu do dzieci;

* Zachecaty do wzajemnej wspodtpracy miedzy
edukacja w dziedzinie umiejetnosci technicznych
a edukacja w zakresie etyki sztucznej inteligencji
oraz promowaty interdyscyplinarne badania nad
sztuczng inteligencja przez wtaczenie dyscyplin
innych niz nauki sciste, technologia, inzynieria
i matematyka (STEM);

* Wspieraty doradztwo naukowo-polityczne
w zakresie rozwoju polityk w obszarze Al i wspo-
magaty rozwoj $wiadomosci dotyczacej etyki Al.
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Srodowisko
| ekosystemy

Sztuczna inteligencja juz teraz przyczynia sie do
ochrony srodowiska. Na przyktad jest wykorzysty-
wana do monitorowania i poprawy bioréznorod-
nosci przez analize zdje¢ z drondw i satelitow.
Systemy Al moga jednak mie¢ réwniez negatywny
wptyw na srodowisko, na przyktad z uwagi na
duze zapotrzebowanie energetyczne sztucznej
inteligencji zwiazane z jej moca obliczeniowa.

Zalecenie wzywa do podjecia dziatan miedzy

innymi w nastepujacych kwestiach:

* Ocena bezposredniego i posredniego wptywu
na srodowisko w catym cyklu zycia systemu
sztucznej inteligencji oraz zapewnienie zgodno-
$ci z przepisami dotyczacymi ochrony
srodowiska;

e Zapewnienie rozwoju i stosowania opartych na
poszanowaniu praw i etyki aplikacji wspomaga-
nych przez sztuczna inteligencje, stuzacych
zwiekszeniu odpornosci na ryzyko katastrof, jak
rowniez monitorowaniu, ochronie i regeneracji
srodowiska i ekosystemow oraz zachowaniu
planety;

» Zakazy dotyczace systemow sztucznej inteli-
gencji, ktore niosa ze soba wysokie ryzyko
nieproporcjonalnego, negatywnego wptywu
na srodowisko.
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Czas wspierac etyczny,
ukierunkowany na
cztowieka rozwoj
sztucznej inteligencji

Celem Zalecenia UNESCO jest przyczyni¢ sie
do tego, by sztuczna inteligencja byta rozwija-
na z korzyscia dla spoteczenstw. Aby zapewnic,
ze rozwoj sztucznej inteligencji ukierunkowany
na cztowieka stanie sie i pozostanie norma,
potrzebny jest wktad wszystkich zainteresowa-
nych: nie tylko decydentow politycznych, lecz
takze organizacji spoteczenstwa obywatelskie-
go, prywatnych przedsiebiorstw i ogdtu spote-
czenstwa. Niezaleznie od wezwan do konkret-
nych dziatan Zalecenie podkresla, ze potrzebny
jest wspodlny wysitek. Wszystkie podmioty
zajmujace sie sztuczna inteligencja, nie tylko
te pracujace w stuzbie zdrowia, sektorze kultu-
ry czy edukacji, powinny skorzysta¢ z okazji,
aby wspottworzy¢ systemy zapewniajace
etyczne, stawiajace cztowieka w centrum,
rozwoj i wykorzystanie sztucznej inteligencji.
To jest praca do wykonania!
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