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Szybki rozwdj sztucznej inteligencji oraz jej gwattownie rosnacy wptyw na zycie indy-
widualne i zbiorowe sprawiaja, ze jej etyczne i r6znorodne spoteczne aspekty staja sie
centralnymi zagadnieniami z punktu widzenia zrownowazonego rozwoju, bezpieczen-
stwa, réwnosci spotecznej, utrzymywania pokoju, a takze przysztosci praw cztowieka,
demokracji i wolnosci osobistej, jak i dzisiejszej sytuacji w tych dziedzinach.

W 2021 roku, na mocy rezolucji 41. sesji Konferencji Generalnej', UNESCO przyjeto Zale-
cenie w sprawie etyki sztucznej inteligencji. Jest to pierwszy i dotad jedyny instrument
prawny o globalnym zasiegu poswiecony tej problematyce. Jego stosowanie zwieksza
mozliwosci zaréwno rozwoju polityk krajowych, jak i miedzynarodowej wspotpracy
i dialogu.

Przyjecie Zalecenia, w nastepstwie prac Grupy Ekspertéw Ad Hoc, szerokich, angazuja-
cych réznorodnych interesariuszy konsultacji, a w korcu negocjacji miedzyrzadowych,
zostato uznane za wielki sukces?. Polscy eksperci i przedstawiciele Polski aktywnie
uczestniczyli w pracach nad Zaleceniem na wszystkich etapach jego powstawiania.

Zalecenie UNESCO dla panstw cztonkowskich, zwane réwniez rekomendacjg UNESCO,
jest instrumentem normatywnym o charakterze niewiazacym, stanowigcym zbidr
wskazan, ktére panstwa cztonkowskie wdrazaja w sposéb dostosowany do wiasnych
uwarunkowan. W regularnych terminach okreslonych przez Konferencje Generalng
UNESCO, panstwa cztonkowskie majg obowigzek sktada¢ sprawozdania na temat im-
plementacji Zalecenia. Na poziomie miedzynarodowym Zalecenie UNESCO jest doku-
mentem ukierunkowujacym wymiane doswiadczen, wspotprace i dialog miedzy kraja-
mi i réznymi zainteresowanymi podmiotami.

' 41 C/Resolution 34: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000380399 [dostep:
10.05.2023]

2 Por. strony Ethics of Artificial Intelligence w portalu UNESCO: https://www.unesco.org/en/
artificial-intelligence/recommendation-ethics [dostep: 10.05.2023]
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Konferencja Generalna Organizacji Narodéw Zjednoczonych dla Wychowania, Nauki
i Kultury (UNESCO), obradujaca w Paryzu na 41. sesji w dniach 9-24 listopada 2021 r,,

Uznajqc gteboki i dynamiczny, pozytywny i negatywny wptyw, jaki sztuczna inteli-
gencja (Al) wywiera na spoteczenstwa, srodowisko, ekosystemy i zycie ludzkie, w tym
umyst cztowieka, spowodowany czesciowo nowymi sposobami oddziatywania jej za-
stosowan na myslenie, interakcje i podejmowanie decyzji oraz nastepstwami zastoso-
wan sztucznej inteligencji w dziedzinie edukacji, nauk humanistycznych, spotecznych
i przyrodniczych, kultury, komunikacji i informacji,

Przypominajqc, ze UNESCO, w mysl Aktu konstytucyjnego, dazy do budowania pokoju
i bezpieczenstwa, promujgc wspodtprace miedzy narodami poprzez edukacje, nauke,
kulture, komunikacje i informacje w celu umacniania powszechnego poszanowania
sprawiedliwosci, praworzadnosci oraz praw cztowieka i podstawowych wolnosci, ktére
sg uznawane przez narody swiata,

W przekonaniu, ze niniejsze Zalecenie, jako instrument stuzacy ustanawianiu standar-
doéw, reprezentujacy podejscie globalne, opierajacy sie na prawie miedzynarodowym
i stawiajacy w centrum uwagi ludzka godnos¢ i prawa cztowieka, a takze réwnos¢ ptci,
sprawiedliwos$¢ spoteczng i ekonomiczng oraz rozwoj, dobrostan fizyczny i psychiczny
cztowieka, réznorodnos¢, wzajemne powigzania, wiaczenie spoteczne oraz ochrone
Srodowiska i ekosystemdéw, moze ukierunkowac rozwdj technologii Al na taki, ktory
bedzie oparty na poczuciu odpowiedzialnosci,

Kierujgc sie celami i zasadami zawartymi w Karcie Narodéw Zjednoczonych,

Uwazajqc, ze technologie sztucznej inteligencji moga sie dobrze przystuzy¢ ludzkosci
i moga by¢ wykorzystywane we wszystkich krajach, ale jednoczesnie budza zasadnicze
obawy natury etycznej, na przyktad w kwestii uprzedzen, ktére moga sie utrwalac i po-
gtebia¢, prowadzac z kolei do dyskryminacji, nieréwnosci, powiekszania sie podziatu
cyfrowego, wykluczenia i zagrozen dla réznorodnosci kulturowej, spotecznej i biolo-
gicznej, do podziatéw na tle spotecznym lub ekonomicznym, a takze w kwestii transpa-
rentnosci, rozumienia zasad dziatania algorytmoéw i wykorzystywania stuzacych im da-
nych oraz potencjalnego oddziatywania tych technologii miedzy innymi na godnos¢
ludzka, prawa cztowieka i podstawowe wolnosci, rownos¢ ptci, demokracje, procesy




spoteczne, gospodarcze, polityczne i kulturowe, praktyki naukowe i inzynieryjne, do-
brostan zwierzat oraz srodowisko i ekosystemy,

Uwazajqc rowniez, ze technologie Al moga pogtebiac wystepujgce na swiecie podziaty
i nieréwnosci w poszczegdlnych krajach i pomiedzy nimi, oraz ze nalezy dba¢ o spra-
wiedliwos¢, zaufanie i rzetelnos¢, tak aby zaden kraj ani zaden cztowiek nie pozostawat
w tyle, czy to dzieki sprawiedliwemu dostepowi i wspétdzieleniu korzysci z technologii
Al, czy dzieki ochronie przed ich negatywnymi skutkami, przy zatozeniu, ze w poszcze-
golnych krajach wystepuja ré6zne uwarunkowania i ze nalezy szanowac wole tych oséb,
ktore nie sg zainteresowane korzystaniem ze wszystkich osiggniec technologicznych,

Swiadoma faktu, ze wszystkie kraje stoja w obliczu przyspieszonego tempa korzysta-
nia z technologii informacyjno-komunikacyjnych i technologii sztucznej inteligencji
oraz rosngcego zapotrzebowania na umiejetnosci korzystania z mediéw i kompetencje
informacyjne, a takze faktu, ze gospodarka cyfrowa wiagze sie z powaznymi wyzwania-
mi spofecznymi, gospodarczymi i Srodowiskowymi oraz mozliwosciami dzielenia ko-
rzysci, istotnymi zwtaszcza dla krajéw o niskich i srednich dochodach, w tym miedzy
innymi krajow najstabiej rozwinietych, rozwijajacych sie krajow srédladowych i matych
rozwijajacych sie panstw wyspiarskich?, co wymaga poszanowania, ochrony i promo-
wania kultur, wartosci i wiedzy ludnosci rdzennej w celu rozwijania zréwnowazonych
gospodarek cyfrowych,

Przyznajqc rébwniez, ze technologie Al potencjalnie moga wywierac korzystny wptyw
na srodowisko i ekosystemy, ale w celu urzeczywistniania tych korzysci nalezy bra¢ pod
uwage ewentualne szkody i negatywne oddziatywanie na srodowisko i ekosystemy oraz
stosowac odpowiednie srodki zaradcze,

Stwierdzajqc, ze uwzglednianie zagrozen i probleméw natury etycznej nie powinno
hamowac innowacyjnosci i rozwoju, lecz raczej stwarza¢ nowe mozliwosci oraz pobu-
dzac taki rozwdj badan i innowacyjnosci, ktory kierowatby sie etyka, stawiajac u pod-
staw technologii Al prawa cztowieka i podstawowe wolnosci, wartosci i zasady oraz
refleksje moralng i etyczna,

Przypominajqgc réwniez, ze w listopadzie 2019 roku Konferencja Generalna UNESCO,
na swej 40. sesji, przyjeta rezolucje 40 C/37, w ktérej upowaznita Dyrektor Generalng
do ,opracowania miedzynarodowego instrumentu normatywnego w zakresie etyki
sztucznej inteligencji (Al) w postaci zalecenia’, ktéry miat by¢ przedtozony Konferencji
Generalnej na 41. sesji w 2021 roku,

3 ang.: low and middle-income countries (LMICs), least developed countries (LDCs), land-
locked developing countries (LLDCs), small island developing States (SIDS).



Uznajqc, ze rozwoj technologii opartych na sztucznej inteligencji wymaga odpowia-
dajacej mu edukacji w zakresie korzystania z danych, mediéw i informacji, a takze do-
stepu do niezaleznych, pluralistycznych i zaufanych zrédet informacji, w tym w zwigzku
z usitowaniami ograniczania ryzyka zwigzanego z dezinformacja, powielaniem nie-
prawdziwych informacji i mowa nienawisci, a takze szkdd, ktére moze pociggac za soba
niewtasciwe wykorzystywanie danych osobowych,

Zauwazajqc, ze ramy normatywne dla technologii opartych na sztucznej inteligencji
i ich implikacji spotecznych opieraja sie na miedzynarodowych i krajowych ramach
prawnych, prawach cztowieka i podstawowych wolnosciach, etyce, potrzebie doste-
pu do danych, informacji i wiedzy, wolnosci badan naukowych i innowacyjnosci, do-
brostanie cztowieka, sSrodowiska i ekosystemu, a takze, ze tworza one pomost taczacy
wartosci i zasady etyczne z wyzwaniami i mozliwosciami zwigzanymi z technologiami
opartymi na sztucznej inteligencji, budowany na fundamencie porozumienia i wspél-
noty celdw,

Uznajqc ponadto, ze wartosci i zasady etyczne moga wspiera¢ tworzenie i wdrazanie
srodkéw politycznych i norm prawnych opartych na prawach, dostarczajac wskazéwek
potrzebnych w zwiagzku z szybkim tempem rozwoju technologicznego,

Wyrazajgc rowniez przekonanie, ze powszechnie akceptowane standardy etyczne
opracowane dla technologii Al, przy petnym poszanowaniu prawa miedzynarodowe-
go, a w szczegodlnosci prawa dotyczacego praw cztowieka, moga odgrywac kluczowa

role w rozwoju norm zwigzanych z Al na catym $wiecie,

Majqc na uwadze Powszechng deklaracje praw cztowieka (1948), instrumenty miedzy-
narodowe dotyczace praw cztowieka, w tym konwencje dotyczacg statusu uchodzcéw
(1951), konwencje dotyczacy dyskryminacji w zakresie zatrudnienia i wykonywania
zawodu (1958), miedzynarodowg konwencje w sprawie likwidacji wszelkich form dys-
kryminacji rasowej (1965), miedzynarodowy pakt praw obywatelskich i politycznych
(1966), miedzynarodowy pakt praw gospodarczych, spotecznych i kulturalnych (1966),
konwencje w sprawie likwidacji wszelkich form dyskryminacji kobiet (1979), konwencje
o prawach dziecka (1989), konwencje o prawach oséb niepetnosprawnych (2006), kon-
wencje w sprawie zwalczania dyskryminacji w oswiacie (1960), konwencje w sprawie
ochrony i promowania réznorodnosci form wyrazu kulturowego (2005), jak réwniez
wszelkie inne wiasciwe w tym przypadku miedzynarodowe instrumenty, zalecenia i de-
klaracje,

Powotujqc sie rowniez na Deklaracje Narodéw Zjednoczonych o prawie do rozwoju
(1986), Deklaracje o odpowiedzialnosci obecnych pokolen wobec przysztych pokolen
(1997), Powszechnga deklaracje w sprawie bioetyki i praw cztowieka (2005), Deklaracje




Narodéw Zjednoczonych o prawach ludéw tubylczych (2007), rezolucje Zgromadzenia
Ogolnego Narodéw Zjednoczonych w sprawie przegladu Swiatowego Szczytu Spote-
czenstwa Informacyjnego (A/RES/70/125) (2015), rezolucje Zgromadzenia Ogdlnego
Narodéw Zjednoczonych ,Przeksztatcamy nasz swiat: Agenda 2030 na rzecz zréwno-
wazonego rozwoju” (A/RES/70/1) (2015), Zalecenie w sprawie zachowania i dostepu
do dziedzictwa dokumentacyjnego, w tym dziedzictwa cyfrowego (2015), Deklaracje
zasad etycznych w odniesieniu do zmian klimatu (2017), Zalecenie dotyczace nauki
i naukowcow (2017), Wskazniki uniwersalnosci Internetu (zatwierdzone przez Miedzy-
narodowy Program Rozwoju Komunikacji UNESCO w 2018 .), w tym zasady ROAM - Ri-
ghts, Openness, Access and Multi-stakeholder approach (prawa, otwartos¢, powszech-
ny dostep i podejscie z udziatem wielu interesariuszy) zatwierdzone przez Konferencje
Generalng UNESCO w 2015 r., rezolucje Rady Praw Cztowieka “Prawo do prywatnosci
w erze cyfrowej” (A/HRC/RES/42/15) (2019) oraz rezolucje Rady Praw Cztowieka “Nowe
i powstajace technologie cyfrowe a prawa cztowieka” (A/HRC/RES/41/11) (2019),

Podkreslajqc, ze szczeg6lng uwage nalezy zwrdci¢ na kraje o niskich i Srednich docho-
dach, w tym, ale nie tylko, na kraje najstabiej rozwiniete, rozwijajace sie kraje srédla-
dowe i mate rozwijajace sie panstwa wyspiarskie, poniewaz dysponujg one wiasnym
potencjatem, ale nie sg dostatecznie reprezentowane w debacie na temat etyki sztucz-
nej inteligencji, co moze powodowa¢ niedostateczne uwzglednianie lokalnej wiedzy,
pluralizmu kulturowego, systeméw wartosci i wymogu powszechnej sprawiedliwosci
przy ocenianiu pozytywnych i negatywnych skutkéw zastosowan technologii sztucz-
nej inteligencji,

Swiadoma réwniez istnienia wielosci polityk krajowych, innych ram regulacyjnych
i inicjatyw podejmowanych przez odpowiednie podmioty systemu Narodéw Zjedno-
czonych, organizacje miedzyrzadowe, w tym organizacje regionalne, a takze przez sek-
tor prywatny, organizacje zawodowe, organizacje pozarzadowe i srodowisko naukowe,
ktére dotyczg etyki i regulacji w zakresie technologii Al,

Wyrazajqc ponadto przekonanie, ze technologie sztucznej inteligencji moga przyno-
si¢ istotne korzysci, ale ich wdrazanie moze potegowac napiecia zwigzane z innowa-
cyjnoscia, asymetrig dostepu do wiedzy i technologii, w tym z deficytem umiejetnosci
cyfrowych i obywatelskich, ograniczajgcym zdolnos¢ spoteczenstwa do angazowania
sie w tematyke Al, a takze ogranicza¢ dostep do informacji i powodowac¢ nieréwnosci
w zakresie potencjatu ludzkiego i instytucjonalnego, ograniczenia w dostepie do in-
nowacji technologicznych oraz braki w zakresie odpowiedniej infrastruktury fizycznej
i cyfrowej i ram legislacyjnych, w tym prawa dotyczacego danych, oraz ze z tymi wszyst-
kimi problemami nalezy sie zmierzy¢,



Podkreslajqgc, ze zaciesnianie wspotpracy i umacnianie solidarnosci na poziomie glo-
balnym, w tym poprzez multilateralizm, jest konieczne w celu zapewnienia sprawie-
dliwego dostepu do technologii Al i podjecia wyzwan, jakie niosg one ze sobg dla
réznorodnosci i powigzan miedzy kulturami i systemami etycznymi, a takze w celu
przeciwdziatania potencjalnym naduzyciom, petnego wykorzystywania potencjatu Al,
zwlaszcza w dziedzinie rozwoju, oraz zagwarantowania, ze krajowe strategie dotyczace
Al beda uwzgledniaty zasady etyczne,

Biorqgc w pefni pod uwage fakt, ze szybkie tempo rozwoju technologii sztucznej inteli-
gengji stanowi utrudnienie przy wdrazaniu i zarzadzaniu tymi technologiami w sposéb
zgodny z zasadami etycznymi, a takze wyzwanie w zakresie poszanowania i ochrony
réznorodnosci kulturowej, oraz fakt, ze rozwdj tych technologii moze potencjalnie na-
rusza¢ normy i wartosci etyczne przyjete na poziomie lokalnym lub w danym regionie,

1. Przyjmuje niniejsze Zalecenie w sprawie etyki sztucznej inteligencji w dniu dwu-
dziestego trzeciego listopada 2021 roku;

2. Zaleca panstwom cztonkowskim dobrowolne stosowanie postanowien niniejsze-
go Zalecenia poprzez podejmowanie stosownych krokéw, w tym wszelkich $rod-
kow prawnych lub innych, ktére miatyby zastosowanie w tym przypadku, zgodnie
z praktyka konstytucyjng i systemem rzagdéw w kazdym panstwie, w celu wpro-
wadzania w zycie, w ramach ustawodawstwa krajowego, zasad i norm zawartych
w Zaleceniu, z poszanowaniem prawa miedzynarodowego, w tym prawa miedzy-
narodowego w dziedzinie praw cztowieka;

3. Zaleca rowniez, aby panstwa cztonkowskie witaczyty do wdrazania niniejszego
Zalecenia wszystkich interesariuszy, w tym podmioty gospodarcze, w celu zapew-
nienia, ze wszyscy oni beda odgrywali przypadajaca im role oraz aby polecity to
Zalecenie uwadze wiadz, organdw, organizacji naukowo-badawczych i akademic-
kich oraz instytucji i organizacji nalezacych do sektora publicznego, prywatnego
i spoteczenstwa obywatelskiego, ktérych dotyczy sprawa technologii Al, tak aby
na rozwdj i zastosowania tych technologii miaty wptyw zaréwno rzetelne badania
naukowe, jak i analiza i ocena z punktu widzenia etyki.




|. Zakres stosowania

1. Niniejsze Zalecenie dotyczy kwestii etycznych zwiazanych z dziedzing sztucz-
nej inteligencji w zakresie, w jakim wiagza sie one z mandatem UNESCO. Postrzega
sie w nim etyke Al jako systematycznie prowadzone rozwazania nad standardami
normatywnymi, w oparciu o holistyczne, wszechstronne, wielokulturowe i stale
ewoluujace ramy wzajemnie ze sobag powigzanych wartosci, zasad i dziatan, kto-
rymi powinny kierowac sie spoteczenstwa, by w sposéb odpowiedzialny zajmo-
wac sie juz znanymi i jeszcze niezbadanymi oddziatywaniami technologii Al na
cztowieka i spoteczenstwo oraz na sSrodowisko i ekosystemy, ramy, ktére dajg pod-
stawy do akceptowania lub odrzucania tych technologii. W Zaleceniu etyka jest
rozumiana jako dynamiczna podstawa oceniania i ukierunkowywania technologii
Al z punktu widzenia standardéw normatywnych, majaca na celu poszanowanie
godnosci ludzkiej i dobrostan cztowieka oraz zapobieganie szkodom i oparta na
etyce nauki i techniki.

2. Celem niniejszego Zalecenia nie jest przyjecie jednej definicji Al, gdyz taka defini-
cja w miare postepu technologicznego musiataby sie stale zmieniac. Jego celem
jest raczej wziecie pod uwage tych cech systemoéw Al, ktére majg zasadnicze zna-
czenie z punktu widzenia etyki. Dlatego tez niniejsze Zalecenie traktuje systemy Al
jako posiadajgce zdolnos¢ do przetwarzania danych i informacji w sposdb, ktéry
przypomina inteligentne zachowanie i zazwyczaj obejmuje aspekty takie jak ro-
zumowanie, uczenie sie, postrzeganie, przewidywanie, planowanie czy kontrola.
Przy takim podejsciu najistotniejsze s trzy elementy:

a. Systemy oparte na sztucznej inteligencji (Al) sg technologiami przetwarzania
informacji, ktére integrujg modele i algorytmy dajace zdolnos¢ uczenia sie
i wykonywania zadan poznawczych prowadzacych do takich wynikéw, jak pro-
gnozowanie i podejmowanie decyzji w Srodowisku fizycznym i wirtualnym.
Systemy Al sg przeznaczone do dziatan o ré6znym stopniu autonomii poprzez
modelowanie i reprezentacje wiedzy oraz poprzez wykorzystywanie danych
i mierzenie wspétzmiennosci. Systemy Al moga obejmowac kilka metod, takich
jak wskazane ponizej, ale nie tylko:

i. uczenie maszynowe, w tym uczenie gtebokie i uczenie wzmacniajace;
ii. rozumowanie maszynowe, w tym planowanie, harmonogramowanie, repre-
zentacja wiedzy i rozumowanie, wyszukiwanie i optymalizacja.



Systemy Al moga by¢ wykorzystywane w systemach cyber-fizycznych, w tym
w Internecie rzeczy, systemach robotycznych, robotyce spotecznej oraz w in-
terfejsach cztowiek-komputer, ktére obejmujg funkcje sterowania, percepcji,
przetwarzania danych zebranych przez czujniki oraz funkcjonowanie sitowni-

kow w srodowisku zwigzanym z systemami Al.

. Kwestie etyczne dotyczace systemoéw Al odnoszg sie do wszystkich etapdéw cy-
klu zycia systeméw Al, rozumianego w tym przypadku jako zakres rozpoczy-
najacy sie od badan, poprzez projektowanie i rozwdj po wdrazanie i uzywanie,
w tym utrzymanie, eksploatacje, komercjalizacje, finansowanie, monitorowanie
i ewaluacje, walidacje, wytaczenie z obrotu i utylizowanie. Podmioty dziatajace
w obszarze Al mozna zdefiniowac jako wszelkie podmioty zaangazowane w co
najmniej jeden etap cyklu zycia systemu Al i moga to by¢ zaréwno osoby
fizyczne, jak i prawne, takie jak m.in. badacze, programisci, inzynierowie, na-
ukowcy zajmujacy sie danymi, uzytkownicy docelowi, przedsiebiorstwa, uczel-
nie wyzsze oraz podmioty publiczne i prywatne.

. Systemy Al powoduja wytonienie sie zagadnien etycznych nowego typu, ktére
odnosza sie miedzy innymi, ale nie tylko, do ich wptywu na proces podejmowa-
nia decyzji, zatrudnienie i prace, interakcje spoteczne, opieke zdrowotng, edu-
kacje, media, dostep do informacji, podziat cyfrowy, dane osobowe i ochrone
konsumentéw, srodowisko, demokracje, rzady prawa, bezpieczeristwo i ochro-
ne porzadku publicznego, technologie podwdjnego zastosowania oraz prawa
cztowieka i podstawowe wolnosci, w tym wolnos$¢ wypowiedzi, prywatnos¢
i niedyskryminacje. Nowe wyzwania etyczne wynikaja réwniez stad, ze algo-
rytmy sztucznej inteligencji moga utrwalac i pogtebiac istniejace uprzedzenia,
a tym samym umacniac juz istniejace formy dyskryminacji, uprzedzen i stereo-
typow. Niektore z tych kwestii sg zwigzane ze zdolnoscia systeméw Al do wyko-
nywania zadan, ktére wczesniej mogty wykonywac tylko istoty zywe, a w nie-
ktérych przypadkach wylacznie ludzie. Cechy te nadaja systemom Al istotna
nowy role w dziatalnosci cztowieka i w spoteczenstwie, a takze w relacjach
cztowieka ze srodowiskiem i ekosystemami, tworzac nowy kontekst, w ktérym
dzieci i mtodziez beda dorasta¢, dazy¢ do zrozumienia $wiata i samych siebie,
krytycznie rozumie¢ media i informacje oraz uczy¢ sie podejmowania decyzji.
W dtugiej perspektywie systemy Al moga podwazaé wiasciwe cztowiekowi
doswiadczenie i poczucie sprawczosci, wywotujac dodatkowe obawy miedzy
innymi o mozliwo$¢ rozumienia samego siebie oraz zachodzacych interakgcji
spotecznych, kulturowych i sSrodowiskowych, a takze obawy o zachowanie au-

tonomii, sprawczosci, poczucia wartosci i godnosci.



Niniejsze Zalecenie zwraca szczegdlng uwage na szersze implikacje etyczne sys-
temow Al w gtéwnych obszarach wchodzacych w zakres kompetencji UNESCO
- edukacji, nauce, kulturze oraz komunikacji i informacji, co byto przedmiotem
wstepnego studium na temat sztucznej inteligencji, sporzadzonego przez Swia-
towa Komisje UNESCO do spraw Etyki Wiedzy Naukowej i Technologii (COMEST):

a. w obszarze edukacji, poniewaz zycie w spoteczenstwach, w ktérych cyfryzacja
odgrywa coraz wieksza role, wymaga wdrozenia nowych praktyk edukacyj-
nych, refleksji etycznej, krytycznego myslenia, odpowiedzialnosci przy tworze-
niu rozwiagzan oraz nowych umiejetnosci, zwazywszy na skutki dla rynku pracy,
mozliwosci zatrudnienia i aktywnosci obywatelskie;j.

b. w obszarze nauki rozumianej w najszerszym znaczeniu i obejmujacej wszystkie
dziedziny akademickie od nauk przyrodniczych i medycznych po nauki spotecz-
ne i humanistyczne, poniewaz technologie Al wnosza nowe mozliwosci i nowe
podejscie badawcze, maja wptyw na nasze koncepcje naukowego rozumienia
i interpretacji oraz tworza nowe podstawy do podejmowania decyzji.

c. w obszarze tozsamosci i réznorodnosci kulturowej, poniewaz technologie Al
moga wzbogacac rozwdj przemystéw kultury i przemystéw kreatywnych, ale
tez mogga prowadzi¢ do zwiekszonej koncentracji podazy tresci kulturowych,
danych, rynkéw i dochodéw w reku zaledwie kilku podmiotéw, co moze miec
negatywne skutki dla réznorodnosci i pluralizmu w zakresie jezykdw, medidw,

form wyrazu kulturowego, uczestnictwa i rownosci.

d. w obszarze komunikacji i informacji, poniewaz technologie oparte na sztucznej
inteligencji odgrywaja coraz wieksza role w przetwarzaniu, strukturyzowaniu
i dostarczaniu informacji. Kwestie zautomatyzowanego dziennikarstwa i algo-
rytmicznego dostarczania wiadomosci oraz moderowania i przechowywania
tre$ci w mediach spotecznosciowych i wyszukiwarkach to tylko niektére przy-
ktady dotyczace zagadnien zwigzanych miedzy innymi z dostepem do informa-
¢ji, dezinformacja, powielaniem nieprawdziwych informacji, mowa nienawisci,
powstawaniem nowych form narracji spotecznej, dyskryminacja, wolnoscia sto-
wa, prywatnoscia oraz edukacja medialna i informacyjna.

Niniejsze Zalecenie jest adresowane do panstw cztonkowskich zaréwno jako do
podmiotéw dziatajacych w obszarze Al, jak i do podmiotéw odpowiedzialnych za
tworzenie ram prawnych i regulacyjnych dotyczacych catego cyklu zycia syste-
moéw Al oraz za promowanie odpowiedzialnego biznesu. Dostarcza ono réwniez
wytycznych dotyczacych etyki wszystkim podmiotom dziatajgcym w obszarze Al,
w tym sektorowi publicznemu i prywatnemu, dajac podstawy do oceny etycznych
aspektow oddziatywania systeméw Al w catym cyklu ich zycia.



ll. Cele i zadania

5. Niniejsze Zalecenie ma na celu stworzenie podstaw do takiego funkcjonowania
systemow Al, ktore bedzie stuzyto ludzkosci, jednostkom, spoteczeristwom, $ro-
dowisku i ekosystemom oraz zapobiegato powstawaniu szkdd. Jego celem jest
réwniez pobudzanie pokojowego wykorzystywania systemow Al.

6. Jako dopetnienie istniejacych na swiecie ram etycznych dotyczacych Al, niniejsze
Zalecenie ma stanowi¢ powszechnie akceptowany instrument normatywny, ktory
koncentruje sie nie tylko na okresleniu wartosci i zasad, ale takze na ich wprowa-
dzaniu w zycie poprzez konkretne rekomendacje dotyczace polityk, ktadacy duzy
nacisk na wtgczenie do tej problematyki kwestii réwnosci ptci oraz ochrony $rodo-
wiska i ekosystemow.

7. Zuwagi na to, ze ztozonos¢ kwestii etycznych zwigzanych z Al wymaga wspétpra-
cy wielu interesariuszy dziatajacych na réznych ptaszczyznach i w réznych dzie-
dzinach w ramach spotecznosci miedzynarodowych, regionalnych i krajowych,
niniejsze Zalecenie ma na celu umozliwienie zainteresowanym stronom przyjecia
na siebie wspdtodpowiedzialnosci w oparciu o dialog prowadzony na poziomie
globalnym z uwzglednieniem wymiaru miedzykulturowego.

8. Cele niniejszego Zalecenia sg nastepujace:

a. wyznaczenie uniwersalnego kanonu wartosci, zasad i dziatan, ktérym panstwa
powinny sie kierowac przy tworzeniu prawa, polityk lub innych instrumentéw
dotyczacych Al, w sposdb zgodny z prawem miedzynarodowym;

b. wskazywanie kierunku dziatania osobom, grupom, spotecznosciom, instytu-
cjom i firmom prywatnym w celu uwzglednienia kwestii etycznych na wszyst-
kich etapach cyklu zycia systeméw Al;

c. ochrona, promowanie i poszanowanie praw cztowieka i podstawowych wol-
nosci, godnosci ludzkiej i réwnosci, w tym réwnosci ptci; ochrona interesow
obecnych i przysztych pokolen; ochrona srodowiska, réznorodnosci biologicz-
nej i ekosystemdw oraz poszanowanie roznorodnosci kulturowej na wszystkich
etapach cyklu zycia systemu Al;

d. wspieranie otwartego dialogu z udziatem wielu interesariuszy i uwzglednia-
jacego wiele dyscyplin oraz dazenie do osiagniecia konsensusu w kwestiach
etycznych zwigzanych z systemami Al;




e. promowanie sprawiedliwego dostepu do osiggniec i wiedzy w dziedzinie Al
oraz wspotdzielenia korzysci, ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb i wkia-
du krajéw o niskich i $rednich dochodach, w tym krajéw najstabiej rozwinie-
tych, rozwijajacych sie krajéw s$rédladowych oraz matych rozwijajacych sie
panstw wyspiarskich.



Ill. Wartosci i zasady

9. Przedstawione ponizej wartosci i zasady powinny by¢ przestrzegane w pierw-
szym rzedzie przez wszystkie podmioty uczestniczace w cyklu zycia systeméw Al,
a w stosownych przypadkach i zaleznie od potrzeb, promowane poprzez tworze-
nie nowych przepiséw prawnych, regulacji i wytycznych biznesowych lub uaktu-
alnianie juz istniejacych dokumentoéw. Nalezy sie przy tym kierowaé zgodnoscia
z prawem miedzynarodowym, w tym z Kartg Narodéw Zjednoczonych i zobowia-
zaniami panstw cztonkowskich w zakresie praw cztowieka oraz uzgodnionymi na
szczeblu miedzynarodowym celami dotyczacymi zréwnowazonosci spotecznej,
politycznej, Srodowiskowej, edukacyjnej, naukowej i gospodarczej, takimi jak Cele
Zrébwnowazonego Rozwoju Narodéw Zjednoczonych.

10. Wartosci odgrywaja istotna role jako ideaty motywujace tworzenie srodkéw dzia-
fania i norm prawnych. Podczas gdy catoksztatt przedstawionych ponizej wartosci
jest zrédtem inspiracji dla wtasciwego postepowania i stanowi fundament zasad,
zasady jako takie wyrazaja te wartosci w sposéb bardziej konkretny poprzez de-
klaracje i dziatania zwigzane z prowadzong polityka.

11. Wszystkie wyszczegdlnione ponizej wartosci i zasady sg wtasciwe same w sobie
i odnosza sie do kazdego konkretnego kontekstu, niemniej niekiedy moga mie-
dzy nimi pojawiac sie napiecia. Kazda sytuacja tego typu wymaga przeprowadze-
nia oceny, w ktérej zostanie uwzgledniony dany kontekst w celu poradzenia sobie
z potencjalnymi napieciami. W przyjetych rozstrzygnieciach nalezy kierowac sie
zasadami proporcjonalnosci oraz zgodnosci z prawami cztowieka i podstawowy-
mi wolnosciami. W kazdym przypadku jakiekolwiek ograniczenia praw cztowieka
i podstawowych wolnosci musza mie¢ podstawe prawna, musza by¢ uzasadnio-
ne, konieczne i proporcjonalne, a takze zgodne z zobowigzaniami panstw, wyni-
kajacymi z prawa miedzynarodowego. Dokonywanie racjonalnych rozstrzygniec
bedzie zazwyczaj wymagato zaangazowania szerokiego grona wtasciwych inte-
resariuszy, dialogu spotecznego, a takze refleksji etycznej, nalezytej starannosci
i przeprowadzenia oceny oddziatywania.

12. Wiarygodnosc i integralnosc¢ cyklu zycia systemoéw Al sg kluczowe dla funkcjono-
wania tych technologii dla dobra ludzkosci, jednostek, spoteczeristw, sSrodowiska
i ekosystemoéw oraz dla urzeczywistniania przez nie wartosci i zasad okreslonych
w niniejszym Zaleceniu. Ludzie powinni mie¢ uzasadnione powody, by nie watpi¢,



ze systemy Al moga przynosi¢ korzys¢ jednostkom i spoteczenstwu, jedli zosta-
na zastosowane odpowiednie srodki ograniczajgce czynniki ryzyka. Zasadniczym
warunkiem wiarygodnosci jest to, by systemy Al przez caty cykl zycia podlegaty
starannemu monitorowaniu przez wiasciwych interesariuszy, stosownie do sytu-
acji. Z uwagi na to, ze wiarygodnos¢ wynika ze stosowania zasad zawartych w ni-
niejszym dokumencie, proponowane dziatania w zakresie poszczegélnych polityk
sa ukierunkowane na promowanie wiarygodnosci na wszystkich etapach cyklu
zycia systemow Al.

I1.1. Wartosci

Poszanowanie, ochrona i promowanie praw cztowieka

i podstawowych wolnosci oraz godnosci ludzkiej

13.

14.

15.

Nienaruszalna i przyrodzona godnos¢ kazdego cztowieka jest podstawa po-
wszechnego, niepodzielnego, niezbywalnego, wspétzaleznego i wzajemnie po-
wigzanego systemu praw cztowieka i podstawowych wolnosci. Dlatego tez po-
szanowanie, ochrona i promowanie godnosci ludzkiej oraz praw ustanowionych
przez prawo miedzynarodowe, w tym miedzynarodowe prawo dotyczace praw
cztowieka, maja zasadnicze znaczenie w catym cyklu zycia systemow Al. Pojecie
godnosci ludzkiej odnosi sie do uznania niezbywalnej i réwnej wartosci kazdej
istoty ludzkiej, bez wzgledu na rase, kolor skéry, urodzenie, pte¢, wiek, jezyk, re-
ligie, poglady polityczne, kraj pochodzenia, pochodzenie etniczne, pochodzenie
spoteczne, ekonomiczne czy spoteczne uwarunkowania dotyczace urodzenia lub
niepetnosprawnos¢ i wszelkie inne przestanki.

Zadna istota ludzka, ani zadna spoteczno$¢ ludzka nie moga doznawaé krzywdy
lub by¢ podporzadkowywane, pod wzgledem fizycznym, ekonomicznym, spo-
tecznym, politycznym, kulturowym czy psychicznym, na jakimkolwiek etapie
cyklu zycia systemow Al. W catym cyklu zycia systemow Al celem powinno by¢
podnoszenie jakosci zycia istot ludzkich, przy czym o definiowaniu «jakosci zycia»
powinny decydowac¢ dane osoby lub grupy, o ile nie dochodzi do pogwatcenia
praw cztowieka i podstawowych wolnosci czy naruszenia godnosci ludzkiej w ro-

zumieniu powyzszej definicji.

Jednostki moga wchodzi¢ w interakcje z systemami Al w catym ich cyklu zycia
i uzyskiwac od nich pomoc, taka jak opieka nad osobami stabszymi lub znajdu-
jacymi sie w trudnej sytuacji, w tym miedzy innymi opieka nad dzie¢mi, osobami



starszymi, osobami z niepetnosprawnosciami lub chorymi. W trakcie takich inte-
rakcji osoby te nigdy nie moga by¢ traktowane przedmiotowo, nie moze tez do-
chodzi¢ do naruszania ich godnosci osobistej w jakikolwiek inny sposéb, a prawa
cztowieka i podstawowe wolnosci nie moga by¢ pogwatcone czy naruszane.

16. Prawa cztowieka i podstawowe wolnosci muszg by¢ respektowane, chronione
i promowane w catym cyklu zycia systemdéw Al. Rzady, sektor prywatny, spote-
czenstwo obywatelskie, organizacje miedzynarodowe, spotecznos¢ techniczna
i Srodowisko akademickie musza przestrzegac postanowien instrumentow i ram
prawnych dotyczacych praw cztowieka, gdy uczestnicza w procesach zwigza-
nych z cyklem zycia systeméw Al. Nowe technologie powinny dostarcza¢ no-
wych sposobdéw promowania, obrony i egzekwowania praw cztowieka, a nie ich
naruszania.

Dobro srodowiska i ekosystemow

17. Dobro srodowiska i ekosystemédw powinno by¢ uznawane, chronione i promowa-
ne w catym cyklu zycia systemoéw Al. Co wiecej, Srodowisko i ekosystemy stanowia
dla cztowieka i innych istot zywych warunek egzystencji i bez nich czerpanie ko-
rzysci z osiggniec¢ Al nie bytoby mozliwe.

18. Wszystkie podmioty zaangazowane w cykl zycia systemdw Al musza przestrzegac
obowiagzujacego prawa miedzynarodowego i ustawodawstwa krajowego, norm
i praktyk, takich jak zasada przezornosci w odniesieniu do ochrony i odnawialno-
$ci zasobdéw Srodowiska i ekosysteméw oraz zrbwnowazonego rozwoju. Powinny
one redukowac oddziatywanie systeméw Al na srodowisko, w tym miedzy innymi
slad weglowy, w celu ograniczania do minimum czynnikéw ryzyka zwigzanych
ze zmianami klimatycznymi i srodowiskowymi oraz zapobiega¢ eksploatacji nie-
zgodnej z zasadami zrbwnowazonego rozwoju, uzytkowaniu i przeksztatcaniu za-
sobow naturalnych w sposéb przyczyniajacy sie do pogorszenia stanu $Srodowiska
i degradacji ekosystemow.

Zapewnienie réznorodnosci i wlaczenia spotecznego

19. Przez caly cykl zycia systemoéw Al nalezy zapewni¢ poszanowanie, ochrone i pro-
mowanie réznorodnosci i wigczenia spotecznego, zgodnie z prawem miedzyna-
rodowym, w tym z prawem w dziedzinie praw cztowieka. Mozna tego dokonac
poprzez promowanie aktywnego uczestnictwa wszystkich ludzi czy grup bez
wzgledu na rase, kolor skéry, urodzenie, pte¢, wiek, jezyk, religie, poglady politycz-
ne, kraj pochodzenia, pochodzenie etniczne, pochodzenie spoteczne, ekonomicz-




20.

21.

ne czy spoteczne uwarunkowania dotyczace urodzenia lub niepetnosprawnos¢
i wszelkie inne przestanki.

Zakres wyboréw dotyczacych stylu zycia, przekonan, opinii, wypowiedzi lub oso-
bistych doswiadczen, obejmujacy fakultatywny charakter korzystania z systemow
Ali przyczynianie sie do ich tworzenia, nie moze by¢ zawezany w zadnej fazie cyklu
zycia systemow Al.

Ponadto nalezy doktadac staran, miedzy innymi poprzez wspotprace miedzynaro-
dowa, by przezwyciezac¢ dotkliwe dla spotecznosci lokalnych braki wystepujace za-
rowno w zakresie infrastruktury technicznej, edukacji i umiejetnosci, jak i regulacji
prawnych, szczegdlnie w krajach o niskich i srednich dochodach, krajach najstabiej
rozwinietych, rozwijajacych sie krajach srodladowych i rozwijajacych sie matych
panstwach wyspiarskich i w zadnym razie nie mozna ich wykorzystywac.

Zycie w spoteczenstwach pokojowych, sprawiedliwych

i spéjnych wewnetrznie

22.

23.

24.

Podmioty dziatajgce w obszarze Al powinny odgrywac aktywna role w ksztattowa-
niu sie pokojowych i sprawiedliwych spoteczenstw, w oparciu o przysztos¢ budo-
wang na wzajemnych powigzaniach i kierowaniu sie dobrem wszystkich, w posza-
nowaniu praw cztowieka i podstawowych wolnosci. Wartos¢ zycia w pokojowych
i sprawiedliwych spoteczenstwach wskazuje na potencjalny wktad, jaki systemy Al
przez caty cykl ich zycia moga wnosi¢ w tworzenie powigzan miedzy wszystkimi
istotami zywymi i ich relacji ze srodowiskiem naturalnym.

Pojecie wzajemnych powigzan miedzy ludZzmi opiera sie na tym, ze kazdy cztowiek
nalezy do wiekszej catosci, ktora rozwija sie wtedy, gdy wszystkie jej czesci sktado-
we maja mozliwos¢ rozwoju. Zycie w pokojowych, sprawiedliwych i spéjnych we-
wnetrznie spoteczenstwach wymaga organicznej, bezposredniej i bezinteresow-
nej wiezi solidarnosci, ktéra cechuje state poszukiwanie relacji pokojowych oraz
kierowanie sie troska o innych i o Srodowisko naturalne w najszerszym rozumieniu
tego stowa.

Poszanowanie powyzszej wartosci wymaga promowania — przez caty cykl zycia
systemoéw Al - pokoju, wigczenia spotecznego, sprawiedliwosci, réwnosci i wza-
jemnych powigzan w tym sensie, ze procesy zwigzane z cyklem zycia systeméw
Al nie moga segregowac ludzi i spotecznosci, uprzedmiotawiac ich lub zagraza¢
ich wolnosci, autonomii w podejmowaniu decyzji i bezpieczenstwu, ani dzieli¢
i nastawiac jednostek i grup przeciwko sobie czy tez stwarzac zagrozen dla wspot-
istnienia ludzi, innych istot zywych i srodowiska naturalnego.



l11.2. Zasady

Proporcjonalnosé i zasada , nie szkodzi¢”

25.

26.

Nalezy przyja¢, ze technologie Al same z siebie niekoniecznie musza stuzy¢ dobru
cztowieka, srodowiska i ekosysteméw. Poza tym procesy zwigzane z cyklem zycia
systeméw Al nie powinny wykraczac¢ poza to, co niezbedne z punktu widzenia
uzasadnionych celéw lub zadan i musza by¢ dostosowane do danej sytuacji. Gdy-
by sie okazato, ze moga powstac jakiekolwiek szkody, w wyniku ktérych mogtyby
ucierpiec istoty ludzkie, mogtoby dojs¢ do naruszenia praw cztowieka i podsta-
wowych wolnosci czy strat, ktére mogtyby ponies¢ spotecznosci, spoteczenstwa
jako catos$¢ lub srodowisko i ekosystemy, nalezy im przeciwdziata¢ poprzez za-
pewnienie wdrozenia procedur dotyczacych oceny ryzyka i podjecie dziatan pre-
wencyjnych.

Decyzja o zastosowaniu systeméw Al oraz o doborze metody Al powinna by¢
uzasadniona w nastepujacy sposoéb: (a) wybrana metoda powinna by¢ whasciwa
i proporcjonalna z punktu widzenia przyjetego uprawnionego celu; (b) wybrana
metoda nie moze narusza¢ podstawowych wartosci okreslonych w niniejszym
dokumencie, a w szczegdlnosci jej zastosowanie nie moze powodowac famania
lub naruszania praw cztowieka; oraz (c) metoda powinna by¢ dobrana zaleznie od
kontekstu i oparta na rzetelnych podstawach naukowych. W sytuacjach, w ktérych
decyzje miatyby nieodwracalne lub trudne do odwrdécenia skutki albo dotyczy-
tyby zycia i Smierci, ostateczng decyzje musi podejmowac cztowiek. Systemy Al
nie moga by¢ wykorzystywane w szczegélnosci do takich celdw, jak stosowanie
punktacji spotecznej lub sprawowanie masowej inwigilacji.

Bezpieczenstwo i ochrona

27.

Nalezy unika¢ niepozadanych szkéd (ryzyka zwigzanego z bezpieczenstwem)
i podatnosci na ataki (ryzyka zwigzanego z ochrong) oraz bra¢ je pod uwage,
zapobiegac im i eliminowac je w catym cyklu zycia systemow Al w celu zapew-
nienia bezpieczenstwa i ochrony ludziom, sSrodowisku i ekosystemom. Warunkiem
bezpieczenstwa i ochrony w przypadku sztucznej inteligencji jest opracowanie
trwatych, chronigcych prywatnos¢ ram dostepu do danych, ktére beda sprzyjac¢
poprawie jakosci trenowania i walidacji modeli Al, wykorzystujacych dane dobrej
jakosci.




Bezstronnos¢ i niedyskryminacja

28.

29.

30.

Podmioty dziatajace w obszarze Al powinny promowac sprawiedliwos$¢ spotecz-
na oraz sta¢ na strazy uczciwosci i braku wszelkiej dyskryminacji, przestrzegajac
prawa miedzynarodowego. Zakfada to podejscie wiaczajace, stuzace zapewnie-
niu, ze korzysci ptynace z technologii Al bedg dostepne i osiggalne dla wszystkich,
z uwzglednieniem szczegdlnych potrzeb réznych grup wiekowych, systemoéw kul-
turowych, réznych grup jezykowych, oséb z niepetnosprawnosciami, dziewczat
i kobiet oraz oséb znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji, wykluczonych i po-
datnych na zagrozenia czy os6b znajdujacych sie w trudnym potozeniu. Panstwa
cztonkowskie powinny dziata¢ na rzecz promowania wtgczenia spotecznego w do-
stepie dla wszystkich, w tym dla spotecznosci lokalnych, do systeméw Al dostar-
czajacych tresci i ustug odpowiadajacych potrzebom lokalnym, z uwzglednieniem
wielojezycznosci i réznorodnosci kulturowej. Panstwa cztonkowskie powinny do-
kladac staran, by zajac¢ sie problemem nieréwnosci cyfrowych i zapewnic¢ wigcze-
nie spoteczne w dostepie do Al oraz w uczestnictwie w rozwijaniu tej technologii.
Na szczeblu krajowym panstwa cztonkowskie powinny promowac réwnos¢ w za-
kresie dostepu i uczestnictwa w cyklu zycia systemoéw Al miedzy obszarami wiej-
skimi i miejskimi oraz miedzy wszystkimi ludZzmi, bez wzgledu na rase, kolor skéry,
urodzenie, pte¢, wiek, jezyk, religie, poglady polityczne, pochodzenie narodowe,
etniczne, spoteczne, ekonomiczne czy spoteczne uwarunkowania dotyczace po-
chodzenia lub niepetnosprawnosc i wszelkie inne przestanki. Na szczeblu miedzy-
narodowym panstwa najbardziej zaawansowane technologicznie sa obowigzane
okazywac solidarnos¢ panstwom najmniej zaawansowanym w celu zapewnienia
takiego podziatu korzysci ptynacych z technologii Al, by dostep i uczestnictwo
w cyklu zycia systeméw Al tych ostatnich przyczyniaty sie do ustanowienia bar-
dziej sprawiedliwego porzadku miedzynarodowego w dziedzinie informacji, komu-
nikacji, kultury, edukacji i badan naukowych oraz stabilnosci spoteczno-gospodar-
czej i polityczne;j.

Podmioty dziatajgce w obszarze Al powinny w miare mozliwosci dokfada¢ wszel-
kich staran, by ogranicza¢ do minimum wspieranie lub utrwalanie dyskrymina-
cyjnych czy wypaczonych zastosowan i wynikéw w catym cyklu zycia systemow
Al oraz zapobiegac temu w celu zapewnienia bezstronnosci takich systemoéw. Po-
winny by¢ dostepne skuteczne srodki zaradcze przeciwdziatajace dyskryminacji
i nieprawidtowym decyzjom algorytmow.

Ponadto w catym cyklu zycia systemoéw Al nalezy rozwigzywac problemy dotycza-
ce nieréwnosci cyfrowych i nieréwnosci w dostepie do wiedzy w poszczegdlnych
krajach oraz pomiedzy nimi, w tym w zakresie dostepu i jakosci dostepu do tech-



nologii i danych, w mysl odpowiednich ram prawnych przyjetych na szczeblu kra-
jowym, regionalnym i miedzynarodowym, jak réwniez w zakresie konektywnosci,
wiedzy i umiejetnosci oraz efektywnej partycypacji spotecznej, tak by kazda osoba
byfa réwno traktowana.

Zrownowazonos¢

31.

Rozwdj zréwnowazonych spotfeczenistw opiera sie na urzeczywistnianiu ztozone-
go zbioru celéw obejmujacych cztowieka, spoteczenstwo, kulture, gospodarke
i srodowisko. Technologie Al moga sprzyjac realizacji celéw zréwnowazonego
rozwoju badz jg utrudnia¢, w zaleznosci od sposobu ich zastosowania w krajach
o0 zr6znicowanym poziomie rozwoju. Dlatego tez ciagte poddawanie ocenie wpty-
wu technologii Al na cztowieka, spoteczenstwo, kulture, gospodarke i Srodowisko
powinno w petni uwzglednia¢ ich implikacje dla zrébwnowazonosci jako zbioru
stale ewoluujacych, wieloaspektowych celdw, takich jak te, ktore obecnie sg okre-
$lone w Celach Zréwnowazonego Rozwoju Narodéw Zjednoczonych.

Prawo do prywatnosci i ochrona danych

32.

33.

34.

Prywatnos¢ jako niezbedny warunek ochrony godnosci cztowieka, jego autonomii
i zdolnosci do dziatania musi by¢ respektowana, chroniona i promowana w catym
cyklu zycia systemow Al. Jest istotne, by dane dla systemoéw Al byty gromadzo-
ne, wykorzystywane, udostepniane, archiwizowane i usuwane w sposéb zgodny
z prawem miedzynarodowym oraz odpowiadajacy wartosciom i zasadom okreslo-
nym w niniejszym Zaleceniu, przy jednoczesnym przestrzeganiu wiasciwych ram
prawnych przyjetych na szczeblu krajowym, regionalnym i miedzynarodowym.

Odpowiednie ramy ochrony danych i mechanizmy zarzadzania powinny by¢ two-
rzone w oparciu o podejscie uwzgledniajgce udziat wielu interesariuszy na szczeblu
krajowym lub miedzynarodowym, bronione przez systemy sadownicze i stosowa-
ne przez caty cykl zycia systemédw Al. Ramy ochrony danych i wszelkie zwigzane
z tym mechanizmy powinny opiera¢ sie na miedzynarodowych zasadach i nor-
mach ochrony danych odnoszacych sie do gromadzenia, wykorzystywania i ujaw-
niania danych osobowych oraz korzystania z przystugujacych im praw przez oso-
by, ktérych te dane dotycza, przy zapewnieniu zgodnosci celu z prawem i waznej
podstawy prawnej do przetwarzania danych osobowych, w tym swiadomej zgody.

Systemy algorytmiczne wymagaja przeprowadzania dostosowanej do nich oceny
oddziatywania na prywatnos¢, obejmujacej réwniez aspekty spoteczne i etyczne,
dotyczace ich stosowania oraz innowacyjnego podejscia, polegajacego na posza-



nowaniu prywatnosci od momentu projektowania systemu. Podmioty dziatajace
w obszarze Al musza zagwarantowa¢, ze odpowiadajg za projektowanie i wdra-
zanie systeméw Al w sposéb zapewniajacy ochrone danych osobowych w catym
cyklu zycia systeméw Al.

Nadzér i decyzje w gestii cztowieka

35.

36.

Panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢, by zawsze mozna byto przypisa¢ oso-
bom fizycznym lub istniejacym podmiotom prawnym odpowiedzialnos¢ etyczna
i prawna za kazdy etap cyklu zycia systemdéw Al, w tym w przypadku wyréwnania
szkdd zwigzanych z systemami Al. Nadzdr ze strony cztowieka odnosi sie zatem nie
tylko do nadzoru indywidualnego, ale réwniez, w okreslonych przypadkach, do
catosciowego nadzoru publicznego.

Moze sie niekiedy zdarzy¢, ze ludzie postanowig zdac sie na systemy Al z racji ich
wydajnosci, ale decyzja o zrzeczeniu sie kontroli w jakim$ ograniczonym zakresie
pozostanie w gestii cztowieka, gdyz ludzie moga korzysta¢ z systemoéw Al przy
podejmowaniu decyzji i dziatan, ale system Al nigdy nie moze zastagpi¢ cztowieka
w ponoszeniu ostatecznej odpowiedzialnosci i wypetnianiu obowiazku rozlicze-
nia sie. Co do zasady, decyzje dotyczace zycia i Smierci nie moga by¢ powierzane
systemom Al.

Transparentno$¢ i wyjasnialnosé

37.

38.

Transparentnos¢ i wyjasnialno$¢ sposobu dziatania systeméw Al to czesto nie-
zbedne warunki wstepne dla zapewnienia poszanowania, ochrony i promowa-
nia praw cztowieka, podstawowych wolnosci i zasad etycznych. Transparentnosc
jest niezbedna, by odpowiednie krajowe i miedzynarodowe regulacje dotyczace
odpowiedzialnosci mogty skutecznie funkcjonowac. Brak transparentnosci moze
réwniez ogranicza¢ mozliwosci skutecznego kwestionowania decyzji opartych na
wynikach wygenerowanych przez systemy Al, a tym samym moze narusza¢ prawo
do rzetelnego procesu sadowego i odpowiedniego zadoscuczynienia, a takze za-
wezac obszary, w ktérych te systemy moga by¢ legalnie wykorzystywane.

Mimo Ze nalezy doktadad staran, by zwiekszac transparentnos¢ i wyjasnialnos¢
sposobu dziatania systemoéw Al, w tym systemoéw o oddziatywaniu eksterytorial-
nym, w catym cyklu ich zycia z uwagi na umacnianie demokratycznego systemu
zarzadzania, stopien transparentnosci i wyjasnialnosci powinien by¢ zawsze do-
stosowany do kontekstu i zakresu ich oddziatywania, gdyZz moze zaistnie¢ koniecz-
nosc¢ znalezienia rownowagi miedzy zasadami transparentnosci i wyjasnialnosci



39.

40.

a innymi zasadami, takimi jak prywatnosc i bezpieczenstwo. Osoby fizyczne po-
winny by¢ w petni poinformowane, gdy decyzja jest podejmowana na podsta-
wie algorytmoéw albo przez algorytmy, zwtaszcza wtedy, gdy ma to wptyw na ich
bezpieczenstwo lub na przestrzeganie praw cztowieka. W takiej sytuacji powinny
one mie¢ mozliwos¢ zwrécenia sie do odpowiedniego podmiotu dziatajacego
w obszarze Al lub do instytucji publicznej o wyjasnienie sposobu, w jaki system Al
generuje okreslone wyniki. Ponadto osoby fizyczne powinny mie¢ dostep do uza-
sadnienia decyzji majacej wptyw na ich prawa i wolnosci, a takze powinny miec
mozliwos¢ przedstawienia swoich uwag wyznaczonemu pracownikowi firmy pry-
watnej lub instytucji publicznej, ktory bedzie w stanie dokona¢ weryfikacji i ko-
rekty decyzji. Podmioty dziatajagce w obszarze Al powinny w odpowiedni sposéb
i we whasciwym terminie informowac¢ uzytkownikéw, gdy produkt lub ustuga sa
dostarczane bezposrednio lub z pomoca systeméw Al.

Z socjotechnicznego punktu widzenia, wieksza transparentnos¢ przyczynia sie do
powstawania bardziej pokojowych, sprawiedliwych, demokratycznych i wiaczaja-
cych spoteczenstw. Umozliwia ona kontrole publiczng, ktéra moze ogranicza¢ ko-
rupcje i dyskryminacje, a takze wspierac¢ wykrywanie i zapobieganie naruszeniom
praw cztowieka. Transparentnosc¢ stuzy dostarczaniu wiasciwych informacji odpo-
wiednim adresatom w celu lepszego zrozumienia i budowania zaufania. W odnie-
sieniu do systeméw Al, transparentno$¢ moze umozliwia¢ ludziom zrozumienie,
w jaki sposéb wprowadzane sg poszczegolne etapy danego systemu Al, zaleznie
od kontekstu i stopnia delikatnosci kwestii, jakiej dotyczy. Moze ona réwniez obej-
mowac¢ wglad w czynniki, ktére majg wptyw na konkretne prognozy lub decyzje,
oraz weryfikacje, czy odpowiednie gwarancje dotyczace na przyktad bezpieczen-
stwa czy rownosci zostaty przez system Al nalezycie wprowadzone. W przypadku
powaznego zagrozenia w zakresie poszanowania praw cztowieka, zasada transpa-

rentnosci moze réwniez wymagac udostepnienia kodu lub zbioréw danych.

Wyjasnialno$¢ (wyttumaczalno$¢) odnosi sie do mozliwosci zrozumienia i uzy-
skania wgladu w wyniki wygenerowane przez systemy Al. Zasada wyjasnialnosci
sztucznej inteligencji obejmuje réwniez mozliwo$¢ zrozumienia danych wejscio-
wych, wyjsciowych i sposobu funkcjonowania kazdego bloku w schemacie algo-
rytmu oraz sposobu, w jaki przyczynia sie on do uzyskiwanych wynikéw. Wyja-
$nialnos¢ jest Scisle zwigzana z transparentnoscia, gdyz wyniki i procesy czastkowe
prowadzace do wynikéw powinny by¢ zrozumiate i mozliwe do przesledzenia,
odpowiednio do kontekstu. Podmioty dziatajace w obszarze Al powinny zobowia-
zywac sie do zapewnienia mozliwosci wyttumaczenia zasad dziatania danego al-
gorytmu. W przypadku aplikacji Al oddziatywajacych na uzytkownika docelowego
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w sposéb, ktory nie jest tymczasowy, fatwo odwracalny lub w inny sposéb zwigza-
ny z niewielkim ryzykiem, nalezy zapewni¢, aby kazda decyzja, ktéra doprowadzita
do podjecia okreslonego dziatania byta opatrzona wyczerpujacym wyjasnieniem,
tak aby wynik mozna byto uznac za transparentny.

Transparentnosc i wyjasnialnosc¢ sa scisle zwigzane z odpowiednimi srodkami do-
tyczacymi odpowiedzialnosci i rozliczalnosci, jak réwniez z wiarygodnoscia syste-
mow Al.

Odpowiedzialno$¢ i rozliczalno$¢

42.

43.

Podmioty dziatajgce w obszarze Al i panstwa cztonkowskie powinny szanowac,
chroni¢ i promowac prawa cztowieka i podstawowe wolnosci, a takze promowac¢
ochrone Srodowiska i ekosysteméw, przyjmujac na siebie w stosownym zakresie
odpowiedzialnos¢ etyczng i prawng, przestrzegajac prawa krajowego i miedzyna-
rodowego, w szczegdlnosci zobowigzan panstw cztonkowskich w zakresie praw
cztowieka oraz wytycznych w zakresie etyki, dotyczacych catego cyklu zycia sys-
temow Al, w tym w stosunku do podmiotéw dziatajacych w obszarze Al na ich
rzeczywistym terytorium i pod ich nadzorem. Zawsze powinna istnie¢ mozliwos¢
ostatecznego przypisania odpowiedzialnosci etycznej i odpowiedzialnosci za de-
cyzje i dziatania oparte w jakikolwiek sposdb na systemie Al podmiotom dziataja-
cym w obszarze Al, stosownie do ich roli w cyklu zycia danego systemu Al.

Nalezy opracowac odpowiednie mechanizmy nadzoru, oceny oddziatywania, au-
dytu i nalezytej starannosci, w tym mechanizmy dotyczace ochrony informatoréw,
aby zapewnic rozliczalnos$¢ systeméw Al i ich oddziatywania na wszystkich eta-
pach cyklu ich zycia. Zaréwno rozwigzania techniczne, jak i instytucjonalne po-
winny zapewnia¢ mozliwos$¢ kontroli i $ledzenia (funkcjonowania) systemoéw Al,
w szczegodlnosci w celu przezwyciezania jakichkolwiek niezgodnosci z normami
i standardami w zakresie praw cztowieka oraz zapobiegania zagrozeniom dla $ro-
dowiska i ekosystemow.

Swiadomosc i edukacja

44. Swiadomos¢ spofeczna oraz rozumienie technologii Al i wartosci, jaka przed-

stawiaja dane, powinny by¢ promowane poprzez otwarta i dostepng edukacje,
aktywnos¢ obywatelska, szkolenia z zakresu umiejetnosci cyfrowych i etyki Al,
edukacje medialng i informacyjna oraz szkolenia organizowane wspdlnie przez
rzady, organizacje miedzyrzadowe, spoteczenstwo obywatelskie, srodowiska aka-

demickie, media, lideréw spotecznosci i sektor prywatny, z uwzglednieniem réz-
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norodnosci jezykowej, spotecznej i kulturowej, majace na celu zapewnienie efek-
tywnej partycypacji spotecznej, tak aby wszyscy cztonkowie spoteczenstwa mogli
$wiadomie podejmowac decyzje w sprawie korzystania z systemoéw Al i podlegali
ochronie przed ich nadmiernym wptywem.

Uczenie sie o oddziatywaniu systeméw Al powinno obejmowac nauke o prawach
cztowieka i podstawowych wolnosciach, ich wprowadzaniu w zycie i dziataniu na
ich rzecz, co oznacza, ze podejscie do systemdéw Al i ich rozumienie powinno sie
opiera¢ na ich oddziatywaniu na prawa czlowieka i na dostepie do korzystania
z tych praw, a takze na ich wptywie na srodowisko i ekosystemy.

Adaptacyjne zarzadzanie i wspétpraca, z udziatem wielu podmiotéw

46.

47.

Przy wykorzystywaniu danych nalezy przestrzega¢ prawa miedzynarodowego
i suwerennosci narodowej. Oznacza to, ze panstwa, przestrzegajac prawa miedzy-
narodowego, moga regulowac dane generowane na ich terytorium lub przesyta-
ne tranzytem przez ich terytorium oraz podejmowac kroki zmierzajace do objecia
ich skutecznymi regulacjami, w tym w zakresie ochrony danych, w oparciu o po-
szanowanie prawa do prywatnosci, zgodnie z prawem miedzynarodowym oraz
innymi normami i standardami dotyczacymi praw cztowieka.

Udziat réznych interesariuszy w catym cyklu zycia systemoéw Al jest niezbedny przy
wiaczajacym podejsciu do zarzadzania Al, umozliwiajacym powszechne wspot-
dzielenie korzysci i przyczyniajagcym sie do zrbwnowazonego rozwoju. Do inte-
resariuszy naleza miedzy innymi rzady, organizacje miedzyrzadowe, spotecznosc
techniczna, spoteczenstwo obywatelskie, naukowcy, srodowisko akademickie,
media, sektor edukacji, decydenci, podmioty gospodarcze nalezace do sektora
prywatnego, instytucje praw cztowieka i organy do spraw réwnosci, organy moni-
torujace zwalczanie dyskryminacji oraz grupy dziatajace na rzecz mtodziezy i dzie-
ci. Nalezy przyja¢ otwarte standardy i zapewniac interoperacyjnos$¢ w celu uta-
twiania wspétpracy. Powinny by¢ podejmowane dziatania, ktére biorg pod uwage
zachodzace przemiany technologiczne i pojawianie sie nowych grup interesariu-
szy oraz pozwalajg na znaczacy udziat zmarginalizowanych grup, spotecznosci
i 0s6b, a takze, w stosownych przypadkach, zapewniaja poszanowanie autonomii
ludnosci rdzennej w zarzadzaniu danymi, ktére jej dotycza.




IV. Obszary dziatania dotyczace polityk

48.

49.

Dziatania opisane w wymienionych ponizej obszarach poszczegdlnych polityk
urzeczywistniajg wartosci i zasady okreslone w niniejszym Zaleceniu. Dziatalnos¢
panstw cztonkowskich polega przede wszystkim na wprowadzaniu skutecznych
srodkéw, w tym na przyktad ram lub mechanizméw strategicznych oraz na za-
pewnianiu ich stosowania przez innych interesariuszy, takich jak podmioty gospo-
darcze nalezace do sektora prywatnego, instytucje akademickie i badawcze oraz
spoteczenstwo obywatelskie, miedzy innymi poprzez zachecanie wszystkich za-
interesowanych stron do tworzenia narzedzi oceny wptywu na prawa cztowieka,
rzady prawa, demokracje i etyke oraz narzedzi nalezytej starannosci, zgodnie z ist-
niejacymi wytycznymi, w tym Wytycznymi Narodéw Zjednoczonych dotyczacymi
biznesu i praw cztowieka. Proces opracowywania takich polityk lub mechanizmoéw
powinien obejmowac wszystkich interesariuszy oraz uwzglednia¢ uwarunkowa-
nia i priorytety kazdego panstwa cztonkowskiego. UNESCO moze by¢ partnerem
i wspierac panstwa cztonkowskie w tworzeniu, a takze w monitorowaniu i ocenie

funkcjonowania mechanizmoéw strategicznych.

UNESCO uznaje, ze panstwa cztonkowskie beda gotowe do wdrazania niniejsze-
go Zalecenia w niejednakowym stopniu z punktu widzenia nauki, techniki, go-
spodarki, edukacji, prawa, regulacji, infrastruktury, uwarunkowan spotecznych
i innych. Warto zauwazy¢, ze «gotowosé» jest tu stanem dynamicznym. W celu
umozliwienia skutecznego wdrazania niniejszego Zalecenia, UNESCO: (1) opracu-
je metodologie oceny stanu gotowosci, aby pomdc zainteresowanym panstwom
cztonkowskim w okresleniu ich statusu na poszczegdlnych etapach drogi obej-
mujacej ztozony zbioér celdw; i (2) zapewni wsparcie zainteresowanym panstwom
cztonkowskim poprzez opracowanie metodologii UNESCO dotyczacej oceny od-
dziatywania technologii Al pod wzgledem etycznym (Ethical Impact Assessment
- EIA), a takze informowanie o najlepszych praktykach, wytycznych dotyczacych
przeprowadzania oceny oddziatywania i innych mechanizmach oraz wynikach
prac analitycznych.



Obszar polityki 1: Ocena oddziatywania
pod wzgledem etycznym

50.

51.

52.

Panstwa cztonkowskie powinny przyjmowac ramy regulacyjne dla ocen oddziaty-
wania, takich jak ocena oddziatywania pod wzgledem etycznym, w celu okresle-
nia i oszacowania korzysci, problemow i zagrozen zwigzanych z systemami Al, jak
réwniez wprowadzac odpowiednie srodki majace na celu zapobieganie, tagodze-
nie i monitorowanie zagrozen, w tym mechanizmy certyfikacji. Takie oceny od-
dziatywania powinny okresla¢ wptyw na prawa cztowieka i podstawowe wolnosci,
w szczegolnosci, cho¢ nie wytacznie, na prawa oséb wykluczonych i podatnych
na zagrozenia lub znajdujacych sie w trudnym potozeniu, na prawa pracownicze,
srodowisko i ekosystemy oraz ujawniac¢ implikacje etyczne i spoteczne, a takze
utatwiaé partycypacje spoteczng zgodnie z wartosciami i zasadami okre$lonymi
w niniejszym Zaleceniu.

Panstwa cztonkowskie i firmy prywatne powinny opracowac mechanizmy nalezy-
tej starannosci i nadzoru w celu okreslenia zagrozen, zapobiegania im, tagodzenia
ich skutkéw oraz rozliczania sie ze sposobu, w jaki rozwigzuja problemy zwigza-
ne z oddziatywaniem systemoéw Al na poszanowanie praw cztowieka, rzady pra-
wa i wiaczenie spoteczne. Panstwa cztonkowskie powinny réwniez méc oceniac
wptyw spoteczno-gospodarczy systeméw Al na poziom ubdstwa i zapewnia¢, by
przepas¢ miedzy osobami zyjacymi w dobrobycie, a tymi, ktdre zyjg w ubdstwie,
a takze nieréwnosci cyfrowe miedzy panstwami i wewnatrz panstw, nie pogtebia-
ty sie wraz ze stosowaniem technologii opartych na sztucznej inteligencji na ma-
sowga skale, obecnie i w przysztosci. W tym celu nalezy w szczegélnosci wdrozy¢
egzekwowalne protokoty transparentnosci, odpowiadajace dostepowi do infor-
macji, w tym informacji lezacych w interesie publicznym, ktére znajduja sie w po-
siadaniu podmiotéw prywatnych. Parstwa cztonkowskie, podmioty gospodarcze
w sektorze prywatnym i podmioty spoteczenstwa obywatelskiego powinny bada¢
socjologiczne i psychologiczne skutki, jakie stosowanie rekomendacji wygene-
rowanych w oparciu o Al moze mie¢ dla ludzi z punktu widzenia ich autonomii
decyzyjnej. Systemy Al zidentyfikowane po przeprowadzeniu oceny oddziatywa-
nia pod wzgledem etycznym jako potencjalnie zagrazajace przestrzeganiu praw
cztowieka, przed wprowadzeniem ich na rynek powinny by¢ szeroko testowane
przez podmioty dziatajace w obszarze Al, w tym w razie potrzeby w warunkach
rzeczywistych.

W ramach oceny oddziatywania pod wzgledem etycznym panstwa cztonkowskie
i przedsiebiorstwa nalezace do sektora ustug biznesowych powinny wdrozy¢ od-
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powiednie $rodki w celu monitorowania wszystkich etapéw cyklu zycia systemu
Al, w tym funkcjonowania algorytmoéw wykorzystywanych do podejmowania
decyzji, danych, a takze podmiotéw zaangazowanych w ten proces, zwtaszcza
w dziedzinie ustug publicznych i w przypadku koniecznosci bezposredniej inte-
rakcji z uzytkownikiem docelowym. Zobowiazania panstw cztonkowskich wynika-
jace z regulacji dotyczacych praw cztowieka powinny by¢ traktowane jako jeden
z aspektéw etycznych przy ocenie systeméw Al.

Rzady powinny przyja¢ ramy regulacyjne okreslajace procedure, przeznaczo-
na w szczegolnosci dla organéw publicznych, dotyczaca przeprowadzania oce-
ny systemow Al pod wzgledem etycznym w celu przewidywania konsekwencji,
ograniczania zagrozen, unikania szkodliwych skutkéw, utatwiania partycypacji
obywatelskiej i podejmowania wyzwan spotecznych. W ramach takiej oceny na-
lezy rowniez ustanowic¢ odpowiednie mechanizmy nadzoru, w tym zasady spraw-
dzalnosci, identyfikowalnosci i wyjasnialnosci, ktére umozliwiajg ocenianie algo-
rytmow, danych i proceséw projektowych, a takze dokonywanie zewnetrznego
przegladu systemoéw Al. Oceny skutkéw pod wzgledem etycznym powinny by¢
transparentne i w stosownych przypadkach udostepniane opinii publicznej. Takie
oceny powinny by¢ wielodyscyplinarne, otwarte i wtaczajace, powinny angazo-
wac wiele podmiotéw i obejmowac rézne kultury. Organy publiczne powinny by¢
zobowigzane do monitorowania systemoéw Al wdrozonych i/lub tworzonych przez
te organy poprzez wprowadzenie odpowiednich mechanizmow i narzedzi.

Obszar polityki 2: Zarzadzanie zgodne z etyka
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Panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢, by mechanizmy zarzadzania Al miaty
charakter wiaczajacy, byty przejrzyste, wielodyscyplinarne, wielostronne (co stwa-
rza mozliwo$¢ ograniczania szkdd i dochodzenia roszczen réwniez za granicg) i an-
gazowaty wiele podmiotéw. Co istotne, zarzadzanie powinno obejmowac aspekty
zwigzane z prognozowaniem i skuteczng ochrona, monitorowaniem skutkéw, eg-
zekwowaniem prawa i praktyczna realizacja zados¢uczynienia.

Panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢ badanie i naprawianie szkéd spowo-
dowanych przez systemy oparte na sztucznej inteligencji poprzez wprowadzenie
solidnych mechanizméw wykonawczych i dziatarh naprawczych, aby zagwaranto-
wac przestrzeganie praw cztowieka i podstawowych wolnosci oraz poszanowanie
praworzadnosci w Swiecie cyfrowym i fizycznym. Takie mechanizmy i dziatania
powinny obejmowaé mechanizmy naprawcze pozostajace w dyspozycji podmio-
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tow gospodarczych dziatajacych w sektorze prywatnym i publicznym. W tym celu
nalezy promowac weryfikowalnos¢ i identyfikowalnos¢ systeméw Al. Ponadto
panstwa cztonkowskie powinny wzmocni¢ swoje mozliwosci instytucjonalne, by
wywigzywac sie z tych zobowiagzan oraz powinny wspétpracowac z naukowca-
mi i innymi interesariuszami w celu badania, zapobiegania i fagodzenia skutkéw
wszelkich potencjalnie ztosliwych zastosowan systemow Al.

Zacheca sie panstwa cztonkowskie do tworzenia krajowych i regionalnych strate-
gii dotyczacych Al oraz do rozwazenia rozwiagzan z zakresu miekkiego zarzadzania,
takich jak mechanizm certyfikacji systemow Al i wzajemna uznawalnos¢ certyfi-
kacji, zaleznie od stopnia delikatnosci kwestii zwigzanych z dang dziedzing i ich
potencjalnego oddziatywania na prawa cztowieka, srodowisko i ekosystemy lub
innych wzgledéw etycznych okreslonych w niniejszym Zaleceniu. Mechanizm taki
mogtby obejmowad rézne poziomy audytu systemow, danych oraz przestrzegania
wytycznych etycznych i wymogoéw proceduralnych z uwagi na aspekty etyczne.
Jednoczesnie nie powinien on hamowac rozwoju innowacyjnosci, stawia¢ w nie-
korzystnej sytuacji matych i srednich przedsiebiorstw i start-upéw, spoteczenstwa
obywatelskiego czy tez organizacji badawczych i naukowych z powodu nadmier-
nego obcigzenia obowigzkami administracyjnymi. W celu zapewnienia solidnosci
i niezmiennej rzetelnosci systemu oraz zgodnosci z wytycznymi dotyczacymi ety-
ki przez caty cykl zycia systemu Al, mechanizmy te powinny obejmowac rowniez
komponent systematycznego monitoringu, ktéry uwzgledniatby w razie potrzeby
wymodg ponownej certyfikacji.

Panstwa cztonkowskie i organy publiczne powinny dokonywad transparentnej
autoewaluacji istniejacych i proponowanych systemoéw Al, ktéra powinna obej-
mowacd w szczegolnosci przeprowadzenie analizy, czy przyjecie Al w danym przy-
padku jest wtasciwe, a jesli tak, jaka powinna by¢ zastosowana metoda i czy przy-
jecie tej metody nie pociggatoby za sobg pogwatcenia lub naruszenia zobowigzan
panstw cztonkowskich w obszarze praw cztowieka, co w takim przypadku prowa-
dzitoby do zakazu jej zastosowania.

Panstwa cztonkowskie powinny zacheca¢ podmioty publiczne, podmioty go-
spodarcze nalezace do sektora prywatnego i organizacje spoteczenstwa obywa-
telskiego do wiaczania réznych interesariuszy do procesu zarzadzania Al oraz do
rozwazenia mozliwosci powofania niezaleznego inspektora do spraw etyki Al lub
ustanowienia innego mechanizmu dotyczacego nadzoru nad przeprowadzaniem
oceny skutkéow pod wzgledem etycznym, audytéw i statego monitoringu, a takze
opracowywania wytycznych w sprawie etyki systemoéw Al. Zacheca sie paristwa
cztonkowskie, podmioty gospodarcze nalezace do sektora prywatnego i organiza-
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cje spoteczenstwa obywatelskiego, by przy wsparciu UNESCO tworzyly sie¢ nieza-
leznych inspektoréw do spraw etyki Al, ktérzy wspieraliby ten proces na poziomie
krajowym, regionalnym i miedzynarodowym.

Panstwa cztonkowskie powinny wspiera¢ tworzenie ekosystemu cyfrowego i uta-
twia¢ dostep do niego w celu rozwijania na poziomie krajowym systeméw Al
respektujacych zasady etyczne i sprzyjajacych witaczeniu spotecznemu, miedzy
innymi poprzez eliminowanie luk w dostepie do cyklu zycia systemu Al, jednocze-
$nie wnoszac wktad do wspotpracy miedzynarodowej. Taki ekosystem obejmuje
w szczegdlnosci technologie i infrastrukture cyfrowa oraz mechanizmy dzielenia
sie wiedzg na temat Al w zaleznosci od potrzeb.

Panstwa cztonkowskie we wspotpracy z organizacjami miedzynarodowymi, korpo-
racjami transnarodowymi, instytucjami akademickimi i spoteczenstwem obywa-
telskim powinny ustanowi¢ mechanizmy zapewniajgce aktywny udziat wszystkich
panstw cztonkowskich, w szczegolnosci krajow o niskich i srednich dochodach,
w tym krajéw najstabiej rozwinietych, rozwijajacych sie krajéw srédladowych
i matych rozwijajacych sie panstw wyspiarskich, w miedzynarodowych dyskusjach
dotyczacych zarzadzania Al. Ten cel moze by¢ realizowany poprzez dostarczanie
srodkéw finansowych, zapewnianie réwnej partycypacji regionéw lub za pomo-
cg jakichkolwiek innych mechanizméw. Ponadto, dla zapewnienia powszechne-
go udziatu w debatach dotyczacych Al, panstwa cztonkowskie powinny wspierac
wyjazdy zagraniczne przedstawicieli podmiotéw zajmujacych sie Al na terytorium
danego kraju i poza nim, zwfaszcza z krajéw o niskich i Srednich dochodach, w tym
w szczegblnosci z krajow najstabiej rozwinietych, rozwijajacych sie krajow $rédla-
dowych i matych rozwijajacych sie panstw wyspiarskich, by mogli oni uczestniczy¢
w tych debatach.

Zmiany wprowadzane w istniejacych przepisach krajowych dotyczacych syste-
moéw Al lub tworzone na nowo przepisy muszg by¢ zgodne z zobowigzaniami
panstw cztonkowskich w zakresie prawa dotyczacego praw cztowieka oraz pro-
mowac prawa cztowieka i podstawowe wolnosci w catym cyklu zycia systemu Al.
Promowanie praw cztowieka i podstawowych wolnosci powinno réwniez przybie-
ra¢ forme inicjatyw w zakresie zarzadzania, modeli dobrych praktyk dotyczacych
wspotpracy w zakresie systemow Al oraz krajowych i miedzynarodowych wytycz-
nych technicznych i metodologicznych tworzonych w celu adaptacji do rozwoju
technologii Al. R6zne sektory, w tym sektor prywatny, w dziataniach dotyczacych
systemow Al musza przestrzegad, chronic i promowac prawa cztowieka i podsta-
wowe wolnosci, wykorzystujac juz istniejace i nowe instrumenty w potfaczeniu
z niniejszym Zaleceniem.
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Panstwa cztonkowskie, ktére wprowadzaja systemy Al przeznaczone do zastoso-
wan wrazliwych z punktu widzenia praw cztowieka, takich jak egzekwowanie pra-
wa, opieka socjalna, zatrudnienie, media i informacja, opieka zdrowotna i system
niezaleznego sgdownictwa, powinny ustanawia¢ mechanizmy monitorowania
oddziatywan spotecznych i gospodarczych takich systeméw przez odpowiednie
organy kontroli, w tym przez niezalezne organy ochrony danych, nadzér branzo-
wy i publiczne organy nadzorcze.

Panstwa cztonkowskie powinny wzmocni¢ zdolnos¢ sadownictwa do podejmo-
wania decyzji dotyczacych dziatania systemoéw Al zgodnie z zasada praworzadno-
$ci, prawem i standardami miedzynarodowymi, w tym w zakresie postugiwania sie
systemami Al w prowadzonych rozwazaniach sedziowskich, przy jednoczesnym
przestrzeganiu zasady dotyczacej nadzoru ze strony cztowieka. W przypadku wy-
korzystywania systeméw Al przez sagdownictwo konieczne s3 odpowiednie za-
bezpieczenia, aby zagwarantowa¢ miedzy innymi ochrone podstawowych praw
cztowieka, rzady prawa, niezawistos¢ sedziowska oraz przestrzeganie zasady nad-
zoru ze strony cztowieka, a takze, aby zapewni¢ rozwdj i stosowanie systemow
Al w sgdownictwie w sposéb oparty na zaufaniu, interesie publicznym i prymacie
cztowieka.

Panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢, aby rzady i organizacje wielostronne
odgrywaty wiodaca role w zapewnianiu bezpieczenistwa i ochrony systemoéw Al,
przy udziale wielu interesariuszy. W szczegélnosci panstwa cztonkowskie, organi-
zacje miedzynarodowe i inne wiasciwe organy powinny wypracowa¢ miedzynaro-
dowe standardy, ktére definiujag wymierne, sprawdzalne poziomy bezpieczeristwa
i transparentnosci, tak aby mozna byto dokonywac obiektywnej oceny systeméw
i okresla¢ poziomy zgodnosci. Ponadto panstwa cztonkowskie i podmioty gospo-
darcze powinny stale wspiera¢ badania strategiczne nad potencjalnymi zagro-
zeniami bezpieczenstwa ze strony technologii Al oraz zacheca¢ do prowadzenia
badan nad transparentnoscia i wyjasnialnoscia, wiaczeniem spotecznym i opano-
waniem tych technologii, przeznaczajac dodatkowe srodki na te cele w réznych
dziedzinach i na réznych poziomach, na przykfad w zakresie jezyka technicznego
i jezyka naturalnego.

Panstwa cztonkowskie powinny wdraza¢ polityki, majace na celu zapewnienie
zgodnosci dziatan podmiotéw zajmujacych sie Al z miedzynarodowymi przepi-
sami, standardami i zasadami dotyczacymi praw cziowieka w catym cyklu zycia
systemoéw Al, ktére jednoczesnie w petni uwzgledniaja istniejgcg réznorodnosc
kulturowa i spoteczng, w tym miejscowe zwyczaje i tradycje religijne, przy nalezy-
tym poszanowaniu nadrzednosci i uniwersalnosci praw cztowieka.
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Panstwa cztonkowskie powinny wprowadzi¢ mechanizmy zobowiazujace pod-
mioty dziatajgce w obszarze Al do ujawniania i zwalczania wszelkiego rodzaju ste-
reotypow w wynikach generowanych przez systemy Al i w danych, powstatych czy
to w wyniku zamierzonego dziatania, czy zaniedbania, oraz do zagwarantowania,
by zestawy danych szkoleniowych dla systemoéw Al nie sprzyjaty powstawaniu
nierownosci pod wzgledem kulturowym, ekonomicznym czy spotecznym, ugrun-
towywaniu sie uprzedzen, szerzeniu dezinformacji i powielaniu nieprawdziwych
informacji, ani ograniczaniu wolnosci wypowiedzi i dostepu do informacji. Szcze-
g6lna uwage nalezy zwrdcié na te regiony, w ktérych nie ma wystarczajacej liczby
danych.

Panstwa cztonkowskie powinny wdrozy¢ polityke promowania i rozszerzania za-
kresu réznorodnosci i wtaczenia spotecznego, ktéry odzwierciedlatby przekroj
spoteczny ich populacji w zespotach zajmujacych sie rozwojem Al i w zestawach
danych szkoleniowych, a takze powinny zapewnia¢ réwny dostep do technologii
Al i ptynacych z nich korzysci, w szczegélnosci grupom zmarginalizowanym, za-
réwno ze Srodowisk wiejskich, jak i miejskich.

Panstwa cztonkowskie powinny tworzy¢, zweryfikowac i ewentualnie dostosowac
ramy regulacyjne w celu zapewnienia rozliczalnosci i odpowiedzialnosci za tres¢
i wyniki generowane przez systemy Al na réznych etapach cyklu ich zycia. Powin-
ny one, stosownie do potrzeb, ustala¢ zakres odpowiedzialnosci lub dostarczac
jasnej interpretacji istniejacych przepiséw w celu przypisania odpowiedzialnosci
za wyniki i funkcjonowanie systemow Al. Ponadto, przy tworzeniu ram regulacyj-
nych, panstwa cztonkowskie powinny mie¢ na uwadze w szczegdlnosci fakt, iz
ostatecznie odpowiedzialnos¢ i obowiagzek rozliczalnosci musi zawsze spoczywac
na osobach fizycznych lub prawnych, a systemy Al nie moga posiada¢ osobowosci
prawnej. W zwiazku z tym ramy regulacyjne powinny by¢ spéjne z zasada nadzoru
ze strony cztowieka i opierac sie na podejsciu kompleksowym, skupiajacym sie na
podmiotach Al i na procesach technologicznych zachodzacych na réznych eta-
pach cyklu zycia systemoéw Al.

W celu ustanowienia norm tam, gdzie one nie istnieja, lub dostosowania juz istnie-
jacych ram prawnych, panstwa cztonkowskie powinny wtgczy¢ do prowadzonych
prac wszystkie podmioty dziatajgce w obszarze Al (w tym miedzy innymi badaczy,
przedstawicieli spoteczenstwa obywatelskiego i organéw $cigania, ubezpieczy-
cieli, inwestoréw, producentdw, inzynieréw, prawnikow i uzytkownikéw). Normy
te moga przerodzi¢ sie w dobre praktyki oraz przepisy ustawowe i wykonawcze.
Zacheca sie ponadto panstwa cztonkowskie do korzystania z mechanizmoéw, ta-
kich jak wzorce polityk i piaskownice regulacyjne, aby przyspieszy¢ tworzenie
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przepisow ustawowych i wykonawczych oraz polityk, w tym dokonywanie ich
regularnego przegladu w celu nadazania za szybkim rozwojem nowych techno-
logii, a takze zapewni¢ mozliwos¢ przetestowania przepiséw ustawowych i wyko-
nawczych w bezpiecznym Srodowisku przed ich oficjalnym przyjeciem. Panstwa
cztonkowskie powinny wspiera¢ samorzady lokalne w tworzeniu lokalnych poli-
tyk, regulacji i przepiséw prawnych, zgodnych z krajowym i miedzynarodowym
porzadkiem prawnym.

Panstwa cztonkowskie powinny ustanowic sciste wymogi dotyczace transparent-
nosci i wyjasnialnosci systemow Al, by zagwarantowaé wiarygodnos$¢ systemow
Al w catym cyklu ich zycia. Wymogi te powinny obejmowac opracowanie i wdroze-
nie mechanizmoéw dotyczacych ocen oddziatywania, ktére uwzgledniajg charakter
danej dziedziny, planowane wykorzystanie i docelowych odbiorcéw oraz wyko-
nalnos¢ kazdego konkretnego systemu Al.

Obszar polityki 3: Polityka dotyczaca danych
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Panstwa cztonkowskie powinny dazy¢ do opracowania strategii zarzadzania da-
nymi, ktére zapewnia ciggta ocene jakosci danych szkoleniowych dla systemoéw
Al, w tym ocene adekwatnosci proceséw gromadzenia i selekcji danych, wiasci-
wych srodkéw bezpieczenstwa i ochrony danych, a takze mechanizméw informa-
¢ji zwrotnej, umozliwiajgcych uczenie sie na btedach i dzielenie sie najlepszymi
praktykami przez wszystkie podmioty dziatajace w obszarze Al.

Panstwa cztonkowskie powinny wprowadzi¢ odpowiednie gwarancje w celu
ochrony prawa do prywatnosci zgodnie z prawem miedzynarodowym, w tym
zajac sie takimi kwestiami, jak nadzér. Powinny one miedzy innymi przyja¢ lub
umocni¢ ramy prawne zapewniajace odpowiednig ochrone, zgodna z prawem
miedzynarodowym. Powinny usilnie zacheca¢ wszystkie podmioty dziatajace
w obszarze Al, w tym podmioty gospodarcze, do przestrzegania istniejacych norm
miedzynarodowych, a w szczegdlnosci do przeprowadzania wtasciwej w danej
sytuacji oceny oddziatywania na prywatnos¢, w ramach ocen oddziatywania pod
wzgledem etycznym, ktére uwzgledniajg szerszy wptyw spoteczno-gospodarczy
planowanego przetwarzania danych, oraz do stosowania od samego poczatku za-
sady poszanowania prywatnosci w swoich systemach. Prywatnos¢ powinna by¢
szanowana, chroniona i promowana w catym cyklu zycia systemow Al.

Panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢, aby osoby fizyczne zachowaty prawo
do swoich danych osobowych i podlegaty ochronie na podstawie ram regulacyj-
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nych, ktére zaktadaja w szczegdlnosci: transparentnos¢, odpowiednie zabezpie-
czenia w zakresie przetwarzania danych wrazliwych, odpowiedni poziom ochrony
danych, skuteczne i spdjne schematy i mechanizmy odnoszace sie do kwestii od-
powiedzialnosci, petne korzystanie z praw przez osoby, ktérych te dane dotyczg,
oraz mozliwos¢ dostepu do wiasnych danych osobowych w systemach Al i do ich
usuniecia, z wyjatkiem pewnych okolicznosci uznawanych w prawie miedzynaro-
dowym, odpowiedni poziom ochrony w petni odpowiadajacy przepisom o ochro-
nie danych, w przypadku, gdy dane sa wykorzystywane do celéw komercyjnych,
takich jak umozliwienie stosowania mikrotargetowania w reklamie lub przeka-
zywane za granice oraz skuteczny niezalezny nadzér w ramach mechanizmu za-
rzadzania danymi, zapewniajacy osobom fizycznym kontrole nad swoimi danymi
osobowymi, ktéry wzmacnia korzysci ptynace ze swobodnego przeptywu infor-
macji w skali miedzynarodowej, w tym z dostepu do danych.

Panstwa cztonkowskie powinny ustanowi¢ wtasne polityki dotyczace danych lub
odpowiadajace im ramy regulacyjne czy tez wzmocni¢ istniejgce polityki, tak by
zapewni¢ petne bezpieczenstwo danych osobowych i danych wrazliwych, ktérych
ujawnienie mogtoby narazi¢ konkretne osoby na wyjatkowa szkode, cierpienie czy
krzywde. Chodzi na przyktad o dane dotyczace przestepstw, postepowan karnych
i wyrokéw skazujacych oraz zwigzanych z nimi srodkéw bezpieczenstwa, o dane
biometryczne, genetyczne i zdrowotne oraz o dane osobowe, takie jak dane doty-
czace rasy, koloru skoéry, urodzenia, pici, wieku, jezyka, religii, pogladéw politycz-
nych, pochodzenia narodowego, pochodzenia etnicznego, pochodzenia spotecz-
nego, uwarunkowan ekonomicznych czy spotecznych dotyczacych urodzenia lub
niepetnosprawnosci i wszelkich innych przestanek.

Panstwa cztonkowskie powinny promowac otwarte dane. W tym zakresie pani-
stwa cztlonkowskie powinny rozwazy¢ dokonanie przegladu swoich polityk i ram
regulacyjnych, w tym w zakresie dostepu do informacji i otwartego rzadu, w celu
uwzglednienia wymogow zwigzanych z Al oraz promowania mechanizmoéw, ta-
kich jak otwarte repozytoria danych finansowane ze $rodkéw publicznych lub
znajdujacych sie w zasobach publicznych oraz kody Zrédtowe i wirtualne sktadni-
ce danych, w celu wspierania miedzy innymi bezpiecznej, sprawiedliwej, zgodnej
z prawem i etyka wymiany danych.

Panstwa cztonkowskie powinny promowac i utatwia¢ korzystanie z solidnych za-
sobow danych wysokiej jakosci na potrzeby tworzenia, rozwijania i wykorzystywa-
nia systeméw opartych na sztucznej inteligencji, a takze przywigzywac najwyzsza
wage do nadzorowania ich gromadzenia i wykorzystywania. Mogtoby to, w mia-
re mozliwosci, obejmowac inwestowanie w tworzenie wzorcowych zestawow



danych referencyjnych, ktére bytyby zréznicowane i skonstruowane w oparciu
0 wazng podstawe prawng, w tym zgode 0so6b, ktérych te dane dotycza, gdy jest
ona wymagana przez prawo. Nalezy zacheca¢ do stosowania norm dotyczacych
opisywania zbioréow danych, w tym rozgrupowywania danych w podziale wedtug
ptci i innych kryteriéw, tak by mozna byto fatwo okresli¢, w jaki sposéb dany zbiér
danych zostat zgromadzony i jakie ma wiasciwosci.

77. Jak wskazuje réwniez raport Grupy Wysokiego Szczebla powotanej przez Sekre-
tarza Generalnego ONZ na temat wspétpracy cyfrowej, panstwa cztonkowskie
powinny, przy wsparciu Organizacji Narodéw Zjednoczonych i UNESCO, przyja¢
w stosownych przypadkach podejscie do danych oparte na idei cyfrowych débr
wspolnych, zwiekszy¢ interoperacyjnos¢ narzedzi i zbioréw danych oraz interfej-
séw systemoéw przechowujacych dane, a takze zachecaé podmioty gospodarcze
nalezgce do sektora prywatnego do dzielenia sie z wszystkimi interesariuszami,
wedtug wiasciwosci, danymi gromadzonymi przez nie w celach dotyczacych ba-
dan naukowych, innowacyjnosci lub swiadczen publicznych. Powinny one réow-
niez promowac publiczne i prywatne starania na rzecz tworzenia platform wspot-
pracy w celu dzielenia sie wysokiej jakosci danymi w zaufanych i zabezpieczonych
przestrzeniach danych.

Obszar polityki 4: Rozwdj i wspdtpraca miedzynarodowa

78. Panstwa cztonkowskie i korporacje transnarodowe powinny nada¢ etyce Al prio-
rytetowe znaczenie poprzez witgczenie debaty na temat kwestii etycznych zwiaza-
nych z Al do prac wiasciwych foréw miedzynarodowych i miedzyrzadowych oraz
foréw gromadzacych wielu interesariuszy.

79. Panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢, by wykorzystywanie Al w takich obsza-
rach zwigzanych z rozwojem, jak miedzy innymi edukacja, nauka, kultura, komu-
nikacja i informacja, opieka zdrowotna, rolnictwo i zaopatrzenie w zywnos¢, $ro-
dowisko, zarzadzanie zasobami naturalnymi i infrastruktura, planowanie i wzrost
gospodarczy, odpowiadato wartosciom i zasadom okreslonym w niniejszym Za-
leceniu.

80. Panstwa cztonkowskie powinny dziata¢ za posrednictwem organizacji miedzyna-
rodowych w celu tworzenia platform wspétpracy miedzynarodowej w zakresie
Al na rzecz rozwoju, miedzy innymi poprzez wnoszenie wkfadu w postaci wiedzy
specjalistycznej i jej finansowania, danych i infrastruktury oraz poprzez wspieranie
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wspétpracy wielostronnej w celu rozwigzywania trudnych probleméw rozwojo-
wych, zwtaszcza w przypadku krajéw o srednich i niskich dochodach, w szczegdl-
nosci krajéw najstabiej rozwinietych, rozwijajacych sie krajow $rédlagdowych i ma-
tych rozwijajacych sie panstw wyspiarskich.

Panstwa cztonkowskie powinny dazy¢ do promowania wspdtpracy miedzyna-
rodowej w zakresie badan i innowacyjnosci w dziedzinie sztucznej inteligencji,
w tym osrodkdw i sieci zajmujacych sie badaniami i innowacjami, promujacych
szerszy udziat i wiodaca role naukowcéw z krajéw o niskich i srednich dochodach
i innych krajow, w tym krajow najstabiej rozwinietych, rozwijajacych sie krajow
$rédladowych i matych rozwijajacych sie panstw wyspiarskich.

Panstwa cztonkowskie powinny wspiera¢ badania nad etyka sztucznej inteligencji
poprzez zaangazowanie organizacji miedzynarodowych i instytucji badawczych,
a takze korporacji transnarodowych, ktérych prace moga tworzy¢ podstawy do
wykorzystywania w sposéb zgodny z zasadami etycznymi systemoéw opartych na
sztucznej inteligencji przez podmioty publiczne i prywatne, w tym miedzy innymi
badania nad mozliwoscig zastosowania okreslonych ram etycznych w danej kultu-
rze i w danym kontekscie oraz badania nad mozliwosciami opracowania wykonal-
nych technicznie rozwigzan zgodnych z ramami etycznymi.

Panstwa cztonkowskie powinny zacheca¢ do miedzynarodowej wspodtpracy
i wspétdziatania w dziedzinie sztucznej inteligencji w celu eliminowania podzia-
téw geotechnologicznych. Wymiana i konsultacje dotyczace zagadnien techno-
logicznych powinny odbywad sie miedzy panstwami cztonkowskimi i ich spo-
teczenstwami, miedzy sektorem publicznym i prywatnym oraz miedzy krajami
najbardziej i najmniej zaawansowanymi pod wzgledem technologicznym, przy
petnym poszanowaniu prawa miedzynarodowego.

Obszar polityki 5: Srodowisko i ekosystemy

84.

Panstwa cztonkowskie i przedsiebiorstwa powinny bada¢ bezposredni i posred-
ni wptyw na srodowisko w catym cyklu zycia danego systemu Al, w tym miedzy
innymi jego $lad weglowy, zuzycie energii oraz oddziatywanie zwigzane z wydo-
byciem surowcéw do produkgcji technologii Al, a takze powinny ograniczaé wptyw
systemow Al i infrastruktur informatycznych na srodowisko. Paristwa cztonkow-
skie powinny zapewnié przestrzeganie prawa, polityk i praktyk w zakresie ochrony
$rodowiska przez wszystkie podmioty dziatajgce w obszarze Al.



85.

86.

Panstwa cztonkowskie powinny wprowadza¢, w zaleznosci od potrzeb, zachety
w celu zapewnienia opracowania i przyjecia rozwigzan opartych na poszanowaniu
praw i na etyce Al, ktore sprzyjatyby odpornosci w obliczu katastrof, monitorowa-
niu, ochronie i odnowie $rodowiska i ekosysteméw oraz ochronie catej planety.
Takie systemy Al powinny uwzglednia¢ udziat spotecznosci lokalnych i ludnosci
rdzennej w czasie catego cyklu zycia systemow Al i wspieraé podejscia w rodzaju
przyjetych w gospodarce o obiegu zamknietym oraz promowac¢ zrbwnowazone
wzorce konsumpgji i produkcji. Systemy Al moga stuzy¢ w przypadku, gdy jest to
celowe i wtasciwe, na przyktad do:

a. wspierania ochrony, monitorowania i zarzadzania zasobami naturalnymi;

b. wspierania przewidywania, zapobiegania, monitorowania i tagodzenia skut-
kow probleméw zwigzanych z klimatem;

c. wspierania bardziej wydajnego i zrownowazonego ekosystemu zywnoscio-

wego;

d. wspierania przyspieszenia dostepu do zrdwnowazonej energii i przyjmowania
jej na masowa skale;

e. umozliwiania i promowania wtgczania zréwnowazonej infrastruktury, zréwno-
wazonych modeli biznesowych i zrdwnowazonego finansowania do gtéwnego
nurtu polityk na rzecz zrbwnowazonego rozwoju;

f. wykrywania zanieczyszczerh lub prognozowania poziomu zanieczyszczen,
a tym samym udzielania pomocy wtasciwym interesariuszom w okreslaniu, pla-
nowaniu i wdrazaniu odpowiednich dziatai, majacych na celu zapobieganie
zanieczyszczeniom i narazeniu na ich skutki oraz ich ograniczanie.

Przy doborze metod Al, zwazywszy na fakt, ze niektore z nich potencjalnie moga
wymagac wielu danych lub by¢ zasobozerne oraz wywiera¢ wptyw na srodowi-
sko, panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢, by stosujace je podmioty, zgodnie
z zasada proporcjonalnosci, preferowaty metody oszczedne pod wzgledem zuzy-
cia danych, energii i zasobow. Nalezy ustali¢ warunki, ktére zagwarantuja uzyska-
nie wystarczajacych dowoddéw na to, ze zastosowanie Al przyniesie zamierzony
skutek, lub sprawig, ze zabezpieczenia przyjete przy zastosowaniu Al potwierdza
zasadnos¢ jej wykorzystania. Jesli nie jest to mozliwe, nalezy kierowac sie zasada
przezornosci, a w przypadku, gdy moga wystapi¢ negatywne skutki dla sSrodowi-
ska niewspotmierne do osigganych korzysci, sztuczna inteligencja nie powinna
by¢ stosowana.




Obszar polityki 6: Rownos¢ pici

87.
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Panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢, by potencjat technologii cyfrowych
i sztucznej inteligencji w zakresie zapewnienia réwnosci ptci zostat w petni wyko-
rzystany, a takze, by prawa cztowieka i podstawowe wolnosci dziewczat i kobiet
oraz ich bezpieczenstwo i integralnos¢ osobista nie byly naruszane w zadnej fazie
cyklu zycia systemu opartego na sztucznej inteligencji. Ponadto ocena oddzia-
tywania pod wzgledem etycznym (EIA) powinna uwzglednia¢ kwestie zwigzane
z ptcig w ujeciu przekrojowym.

Panstwa cztonkowskie powinny przyznawac srodki z budzetu publicznego prze-
znaczone na finansowanie programéw dotyczacych problematyki pfci, zapewni¢,
by krajowa polityka cyfrowa obejmowata plan dziatania na rzecz réwnouprawnie-
nia oraz kreowa¢ odpowiednie polityki, na przyktad w zakresie edukacji pracow-
niczej, ukierunkowane na wspieranie dziewczat i kobiet, w celu zagwarantowania,
ze w gospodarce cyfrowej napedzanej przez sztuczna inteligencje nie zostang one
pominiete. Nalezy rozwazy¢ i wdrozy¢ specjalne inwestycje zmierzajace do reali-
zacji programéw celowych i wprowadzenia jezyka dostosowanego do ptci, aby
zwiekszy¢ mozliwosci ksztatcenia sie dziewczat i kobiet w zakresie nauk Scistych,
technologii, inzynierii i nauk matematycznych (STEM), w tym dyscyplin zwigzanych
z technologiami informacyjno-komunikacyjnymi (ICT), podnosi¢ poziom ich przy-
gotowania zawodowego i zwiekszaé szanse na rynku pracy oraz zapewnia¢ réw-
no$¢ dziewczat i kobiet pod wzgledem mozliwosci awansu i rozwoju zawodowego.

Panstwa cztonkowskie powinny zapewnié¢ wykorzystanie mozliwosci systemow
opartych na sztucznej inteligencji w dazeniu do osiggniecia réwnosci ptci. Po-
winny one zapewni¢, by technologie te nie pogtebiaty juz i tak znacznych réznic
w traktowaniu ptci, wystepujacych w wielu dziedzinach w swiecie analogowym,
a przeciwnie — by te réznice eliminowaly. Naleza do nich: réznice w wynagrodze-
niu kobiet i mezczyzn, nieréwna reprezentacja w niektérych zawodach i rodza-
jach dziatalnosci, brak reprezentacji na najwyzszych stanowiskach kierowniczych
i w zarzadach lub w zespotach badawczych zajmujacych sie sztuczng inteligencja,
luka edukacyjna, luka w dostepie do technologii cyfrowych i sztucznej inteligencji
oraz nierébwnosci w ich przyjmowaniu, stosowaniu i przystepnosci cenowej, a tak-
ze nierébwny podziat nieodpfatnej pracy i obowiazkéw opiekunczych w naszych
spoteczenstwach.

Panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢, by stereotypy zwigzane z picia i dyskry-
minujace uprzedzenia nie byty przenoszone do systemoéw sztucznej inteligencji,
a przeciwnie, aby te systemy je wychwytywaty i w aktywny sposéb eliminowaty.
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Nalezy dotozy¢ staran, by unikng¢ kumulowania sie negatywnych skutkéw luk
technologicznych w obszarze dziatar dotyczacych réwnosci pici i przeciwdziatania
przemocy wobec dziewczat, kobiet i grup niedoreprezentowanych, przybierajacej
takie formy jak nekanie, zastraszanie lub handel ludZzmi, w tym w sferze cyfrowej.

Panstwa cztonkowskie powinny utatwiac rozwdj przedsiebiorczosci, udziat i zaan-
gazowanie kobiet we wszystkich fazach cyklu zycia systeméw Al poprzez ofero-
wanie i promowanie zachet ekonomicznych i regulacyjnych wsréd innych zachet
i systeméw wsparcia, a takze poprzez wdrazanie polityk majacych na celu zréwno-
wazony udziat kobiet i mezczyzn w badaniach nad Al w srodowisku akademickim,
zapewnienie reprezentatywnosci pod wzgledem pici na najwyzszych stanowi-
skach kierowniczych w przedsiebiorstwach cyfrowych i przedsiebiorstwach zaj-
mujacych sie sztuczna inteligencja, w zarzadach i zespotach badawczych. Panstwa
cztonkowskie powinny zapewni¢, by fundusze publiczne (przeznaczone na inno-
wacyjnos¢, badania i technologie) wspieraty programy i przedsiebiorstwa sprzy-
jajace wiaczeniu spotecznemu, z widoczna reprezentatywnosciag pod wzgledem
ptci, oraz zachecad, by zasady pozytywnej dyskryminacji w podobny sposéb byty
stosowane w przypadku funduszy prywatnych. Nalezy tworzy¢ i wdraza¢ polity-
ki sprzyjajace eliminowaniu wszelkich form nekania, jednoczesnie zachecajac do
stosowania najlepszych praktyk w zakresie promowania réznorodnosci w catym
cyklu zycia systeméw Al.

Panstwa cztonkowskie powinny promowac réznorodnos¢ ptci w badaniach nad
Al w srodowisku akademickim i w przemysle, oferujgc dziewczetom i kobietom
zachety do podjecia pracy w tej dziedzinie, wprowadzajac mechanizmy przeciw-
dziatania stereotypom zwigzanym z ptcig i molestowaniu w srodowisku badaczy
Al oraz zachecajac podmioty akademickie i prywatne do dzielenia sie najlepszymi
praktykami w zakresie wspierania r6znorodnosci pod wzgledem pitci.

UNESCO moze pomdc w tworzeniu repozytorium najlepszych praktyk w zakre-
sie zachecania do udziatu dziewczat, kobiet i grup niedoreprezentowanych na
wszystkich etapach cyklu zycia systeméw Al.

Obszar polityki 7: Kultura

94, Zacheca sie panstwa cztonkowskie do wtaczania, stosownie do sytuacji, systeméw

Al do dziatai na rzecz ochrony, wzbogacania, zrozumienia, promowania, zarza-
dzania i udostepniania materialnego, dokumentacyjnego i niematerialnego dzie-
dzictwa kulturowego, w tym jezykéw zagrozonych, jak rowniez jezykéw i wiedzy
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ludnosci rdzennej, na przyktad poprzez wprowadzanie lub uaktualnianie progra-
moéw edukacyjnych zwigzanych z zastosowaniem systeméw Al w tych obszarach,
w ktorych jest to whasciwe oraz poprzez umacnianie podejécia partycypacyjnego
w odniesieniu do instytucji i spoteczenstwa.

Zacheca sie panstwa cztonkowskie do przeprowadzania analiz i zajecia sie kwestia
wptywu kulturowego systeméw sztucznej inteligencji, w szczegdlnosci aplikacji
przetwarzajacych jezyk naturalny, takich jak ttumaczenie automatyczne i asysten-
ci gtosowi, na niuanse jezykowe i formy wyrazu. Takie oceny oddziatywania po-
winny by¢ brane pod uwage przy planowaniu i wdrazaniu strategii majacych na
celu osigganie maksymalnych korzysci ze stosowania tych systeméw w zakresie
redukowania nieréwnosci na tle kulturowym i pogtebiania zrozumienia miedzy
ludZmi, a takze przeciwdziatania negatywnym skutkom nieréwnosci, takim jak
ograniczenie stosowania, ktére moze prowadzi¢ do zaniku jezykéw zagrozonych,
lokalnych dialektéw oraz odmian tonalnych i kulturowych zwigzanych z jezykiem
i Srodkami wyrazu.

Panstwa cztonkowskie powinny promowac edukacje w zakresie Al oraz szkolenia
dotyczace cyfryzacji dla artystow i oséb zawodowo zajmujacych sie twérczoscia,
by mogli oni oceni¢, czy technologie Al nadaja sie do wykorzystania w ich zawo-
dzie, oraz by mogli mie¢ swoj udziat w projektowaniu i wdrazaniu odpowiednich
technologii Al, wykorzystywanych obecnie do tworzenia, produkgji, dystrybucji,
rozpowszechniania i konsumpcji wielu débr i ustug kulturalnych, majac na uwa-
dze znaczenie zachowania dziedzictwa kulturowego, réznorodnosci kulturowej
i wolnosci artystycznej.

Panstwa cztonkowskie powinny upowszechnia¢ wiedze na temat narzedzi Al i za-
checac do ich testowania lokalne przemysty kulturalne oraz mate i srednie przed-
siebiorstwa, dziatajace w sferze kultury, w celu przeciwdziatania koncentracji na
rynku kultury.

Panstwa cztonkowskie powinny wigcza¢ firmy technologiczne i innych interesa-
riuszy do promowania zréznicowanej oferty i szerokiego dostepu do form wyrazu
kulturowego, w szczegdlnosci w celu zapewnienia, by rekomendacje algorytmicz-
ne zwiekszaty widocznosc¢ i mozliwosci odkrywania tresci lokalnych.

Panstwa cztonkowskie powinny wspiera¢ nowe badania na styku dziedzin -
sztucznej inteligencji i wtasnosci intelektualnej — na przyktad w celu ustalenia, czy
lub jak chroni¢ na podstawie prawa wtasnosci intelektualnej utwory stworzone
przy uzyciu technologii Al. Parstwa cztonkowskie powinny réwniez ocenia¢, w jaki
sposéb technologie Al wptywaja na prawa lub interesy wihascicieli praw wiasnosci



intelektualnej, ktérych dzieta sa wykorzystywane do badan, rozwoju, trenowania
lub wdrazania aplikacji Al.

100. Panstwa cztonkowskie powinny zachecac¢ krajowe muzea, galerie, biblioteki i ar-
chiwa do wykorzystywania systeméw opartych na sztucznej inteligencji w eks-
ponowaniu zbioréw oraz rozbudowywaniu bibliotek, baz danych i bazy wiedzy,
zapewniajac jednoczesnie ich dostepnos¢ dla uzytkownikéw.

Obszar polityki 8: Edukacja i badania naukowe

101. Panstwa cztonkowskie powinny wspétpracowac z organizacjami miedzynarodo-
wymi, instytucjami edukacyjnymi oraz podmiotami prywatnymi i pozarzadowy-
mi w celu zapewnienia spoteczefnstwu mozliwosci ksztatcenia sie w zakresie Al na
wszystkich poziomach, we wszystkich krajach, tak by wyposazy¢ ludzi w potrzeb-
na wiedze i umiejetnosci oraz zmniejszy¢ podziaty i nierdwnosci w dostepie do
technologii cyfrowych, wynikajace z szerokiego stosowania systemoéw Al.

102. Panstwa cztonkowskie powinny utatwia¢ nabywanie ,niezbednych umiejetnosci”
stuzacych edukacji w zakresie Al, takich jak podstawowe umiejetnosci w zakresie
czytania, pisania, liczenia, programowania i znajomosci technologii cyfrowych
oraz umiejetnosci korzystania z medidéw i informacji, a takze umiejetnosci kry-
tycznego i kreatywnego myslenia, pracy zespotowej, komunikacji, kompetencji
spoteczno-emocjonalnych i etycznych dotyczacych Al, zwtaszcza w tych krajach
i regionach lub na takich obszarach w obrebie poszczegélnych krajow, gdzie od-
czuwalne sg znaczne braki w ksztatceniu w zakresie tych umiejetnosci.

103. Panstwa cztonkowskie powinny promowac programy stuzace podnoszeniu ogol-
nego poziomu wiedzy na temat osiggniec¢ w zakresie Al, w tym na temat danych
oraz mozliwosci i wyzwan zwigzanych z technologiami Al, oddziatywania syste-
moéw Al na prawa cztowieka i ich implikacji, miedzy innymi w zakresie praw dziec-
ka. Powinny to by¢ programy dostepne zaréwno dla 0séb nie majacych wyksztat-
cenia technicznego, jak i dla technikéw i inzynieréw.

104. Panstwa cztonkowskie powinny wspiera¢ inicjatywy badawcze dotyczace od-
powiedzialnego i etycznego wykorzystywania technologii sztucznej inteligencji
miedzy innymi w nauczaniu, szkoleniu nauczycieli i nauce zdalnej, aby zwiek-
szy¢ korzysci i ograniczy¢ zagrozenia w tej dziedzinie. Inicjatywom tym powin-
na towarzyszy¢ przeprowadzana we wihasciwy sposdb ocena jakosci ksztatcenia
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i ocena wptywu, jaki stosowanie technologii Al wywiera na uczniéw i nauczycie-
li. Panstwa cztonkowskie powinny réwniez zapewnic, by technologie Al stuzyty
upodmiotowieniu ucznidw i nauczycieli oraz by wzbogacaty ich doswiadczenia.
Powinny miec przy tym na uwadze fakt, ze aspekty relacyjne i spoteczne oraz
wartos¢ tradycyjnych form ksztatcenia majg zasadnicze znaczenie zaréwno w re-
lacjach miedzy nauczycielem i uczniem, jak i we wzajemnych relacjach miedzy
uczniami i powinny by¢ uwzgledniane przy rozpatrywaniu kwestii postugiwania
sie technologiami Al w edukacji. Systemy Al wykorzystywane w nauczaniu po-
winny spetniac $ciste wymogi, jesli chodzi o monitorowanie, ocene umiejetnosci
lub przewidywanie zachowania oséb uczacych sie. Sztuczna inteligencja powin-
na wspiera¢ proces uczenia sie bez ograniczania zdolnosci poznawczych i bez
pozyskiwania informacji wrazliwych, zgodnie z wtasciwymi standardami ochrony
danych osobowych. Dane przekazane w zwiazku ze zdobywaniem wiedzy, ktére
zostaty zgromadzone w wyniku interakcji miedzy uczacym sie a systemem Al, nie
moga by¢ przedmiotem niewfasciwego zastosowania, sprzeniewierzenia lub wy-
korzystania w celach przestepczych, ani w celach komercyjnych.

Panstwa cztonkowskie powinny promowac petnienie roli przywddczej przez
dziewczeta i kobiety oraz ich uczestnictwo, podobnie jak przedstawicieli réznych
grup etnicznych i kulturowych, oséb z niepetnosprawnosciami, oséb wykluczo-
nych spotecznie lub znajdujacych sie w trudnej sytuacji, nalezacych do mniejszo-
$ci oraz wszystkich osob, ktére nie czerpia petnych korzysci z wiaczenia cyfrowe-
go, w programach edukacyjnych na temat Al na wszystkich poziomach, a takze
monitorowac najlepsze praktyki w tym zakresie i dzieli¢ sie nimi z innymi pani-
stwami cztonkowskimi.

Panstwa czionkowskie powinny tworzy¢, w sposéb odpowiadajacy krajowym
programom i tradycjom oswiatowym, programy nauczania na temat etyki Al
na wszystkich poziomach, a takze promowa¢ powigzanie ksztatcenia w zakresie
umiejetnosci technicznych Al z ksztatceniem na temat humanistycznych, etycz-
nych i spotecznych aspektéw Al. Kursy online i zasoby cyfrowe dotyczace ksztatce-
nia w zakresie etyki Al powinny by¢ opracowywane w jezykach lokalnych, w tym
w jezykach rdzennych i uwzglednia¢ r6znorodnos¢ srodowisk, zwtaszcza kwestie
dostepnosci materiatéw dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

Panstwa cztonkowskie powinny promowac i wspiera¢ badania nad Al, w szcze-
golnosci badania poswiecone etyce Al, w tym na przyktad poprzez inwestowanie
w takie badania lub tworzenie zachet do inwestowania w tej dziedzinie w sekto-
rze publicznym i prywatnym, uznajac, ze badania naukowe w znacznym stopniu
przyczyniaja sie do dalszego rozwoju i doskonalenia technologii Al i majac na
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uwadze promowanie prawa miedzynarodowego oraz wartosci i zasad okreslo-
nych w niniejszym Zaleceniu. Paiistwa cztonkowskie powinny rowniez prezento-
wac opinii publicznej przyktady najlepszych praktyk w dziataniach naukowcéw
i przedsiebiorstw rozwijajagcych technologie Al w sposob zgodny z zasadami
etycznymi oraz wspiera¢ wspétprace z nimi.

Panstwa cztonkowskie powinny zapewnic¢, by naukowcy zajmujacy sie sztuczna
inteligencja byli przeszkoleni w zakresie etyki badan naukowych oraz wymagac
od nich uwzgledniania aspektéw etycznych w koncepcjach, produktach i publi-
kacjach, w szczegdlnosci w analizie wykorzystywanych przez nich zbioréw da-
nych, w sposobie ich komentowania oraz w jakosci i zakresie wynikéw, a takze
w mozliwych aplikacjach.

Panstwa cztonkowskie powinny zacheca¢ podmioty gospodarcze nalezace do
sektora prywatnego do utatwiania spotecznosci naukowej dostepu do ich da-
nych na potrzeby badan, zwtaszcza w krajach o niskich i srednich dochodach,
w szczegdlnosci w krajach najstabiej rozwinietych, rozwijajacych sie krajach sréd-
ladowych i matych rozwijajacych sie panstwach wyspiarskich. Warunki dostepu
powinny spetnia¢ wiasciwe standardy w zakresie poszanowania prywatnosci
i ochrony danych.

W celu dokonywania krytycznej oceny badan nad Al i wtasciwego monitorowa-
nia potencjalnych naduzy¢ lub skutkéw niepozadanych, panstwa cztonkowskie
powinny zapewni¢, by wszelkie przyszte osiagniecia dotyczace technologii Al
opieraty sie na rzetelnych i niezaleznych badaniach naukowych oraz promowac
interdyscyplinarne badania nad Al poprzez wiaczenie do nich dyscyplin innych
niz nauki $ciste, technika, inzynieria i nauki matematyczne (STEM), takich jak kul-
turoznawstwo, edukacja, etyka, stosunki miedzynarodowe, prawo, lingwistyka,
filozofia, nauki polityczne, socjologia i psychologia.

. Uznajac, ze technologie Al stwarzaja ogromne mozliwosci dla postepu wiedzy

i praktyki naukowej, zwtaszcza w dyscyplinach tradycyjnie postugujacych sie
modelami, panstwa cztonkowskie powinny zachecad spotecznosci naukowe do
brania pod uwage korzysci, ograniczen i zagrozen wynikajacych z ich stosowa-
nia, w tym do podejmowania staran, by wnioski wyciggane na podstawie podej-
$cia opartego na wykorzystywaniu danych, modeli i przetwarzaniu informacji
byty rzetelne i wiarygodne. Ponadto panstwa cztonkowskie powinny utatwiac
udziat srodowiska naukowego w kreowaniu polityk i w prowadzeniu dziatalno-
$ci informacyjnej, majacej na celu ukazywanie atutéw i stabych punktéw tech-
nologii Al.




Obszar polityki 9: Komunikacja i informacja
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Panstwa cztonkowskie powinny wykorzystywac systemy Al do zwiekszania doste-
pu do informacji i wiedzy. Moze to obejmowac wsparcie dla naukowcéw, Srodo-
wiska akademickiego, dziennikarzy, ogoétu spoteczeristwa i twdrcdédw oprogramo-
wania, w celu poprawy sytuacji w zakresie wolnosci stowa, swobéd akademickich
i naukowych oraz dostepu do informacji, a takze szybszego ogtaszania oficjalnych
danych i informacji.

Panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢, by podmioty dziatajagce w obszarze
Al braly pod uwage poszanowanie i promowanie wolnosci wypowiedzi, a takze
utatwianie dostepu do informacji w odniesieniu do automatycznego tworzenia,
moderowania i ochrony tresci. Odpowiednie ramy, w tym ramy regulacyjne, po-
winny sprzyja¢ przejrzystosci w komunikacji online i w dziataniach operatoréw
informacyjnych, zapewnia¢ uzytkownikom mozliwos¢ zapoznawania sie z rézny-
mi punktami widzenia oraz uwzglednia¢ systemy szybkiego powiadamiania ich
o przyczynach usuniecia informacji czy innego dziatania dotyczacego przetwa-
rzania tresci, a takze mechanizmy odwotawcze umozliwiajace dochodzenie za-
doscuczynienia.

Panstwa cztonkowskie powinny inwestowaé w rozwijanie umiejetnosci cyfro-
wych, medialnych i informacyjnych oraz promowac te umiejetnosci w dazeniu do
ugruntowywania krytycznego myslenia i upowszechniania kompetencji potrzeb-
nych do rozumienia funkcjonowania i skutkéw dziatania systemoéw opartych na
sztucznej inteligencji w celu przeciwdziatania dezinformacji, rozpowszechnianiu
nieprawdziwych informacji i mowie nienawisci. Do spodziewanych efektéw dzia-
tan w tych dziedzinach nalezy lepsze rozumienie i poprawa zdolnosci oceniania
zaréwno pozytywnych, jak i potencjalnie szkodliwych skutkéw stosowania syste-
mow rekomendacyjnych.

Panstwa cztonkowskie powinny tworzy¢ warunki korzystne dla mediow, tak by
miaty one uprawnienia i mozliwosci pozwalajace na rzetelne informowanie o ko-
rzysciach i niedogodnosciach zwigzanych z systemami Al, a takze powinny za-
checa¢ media do wykorzystywania systeméw Al w swej dziatalnosci w sposéb
zgodny z zasadami etycznymi.



Obszar polityki 10: Gospodarka i praca
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gencji na rynki pracy i wynikajace stad potrzeby w zakresie edukacji, poszukujac
stosownych rozwigzan. Dotyczy to wszystkich krajow, ale zwtaszcza tych, ktérych
gospodarke cechuje pracochtonnos¢. Rozwigzania te moga obejmowac wprowa-
dzenie szerszego zakresu ,zasadniczych” i interdyscyplinarnych umiejetnosci na
wszystkich poziomach ksztatcenia w celu zapewnienia obecnym pracownikom
i ich kolejnym pokoleniom réwnych szans na zatrudnienie na szybko zmienia-
jacym sie rynku pracy oraz ksztattowanie ich swiadomosci w sprawie etycznych
aspektéw systemdw Al. Umiejetnosci dotyczace «uczenia sig, jak sie uczyé», zdol-
nosci komunikowania sie, krytycznego myslenia, funkcjonowania w zespole, em-
patii i zdolnosci szybkiego przekwalifikowania sie, powinny wchodzi¢ w zakres
nauczania zarbwno w nauce specjalistycznych, technicznych umiejetnosci, jak i w
przysposobieniu do wykonywania zadah wymagajacych niskich kwalifikacji. Klu-
czowe znaczenie ma transparentnos¢ w kwestii umiejetnosci poszukiwanych na
rynku pracy i uaktualnianie programéw nauczania pod tym katem.

Panstwa cztonkowskie powinny wspiera¢ zawieranie porozumien o wspotpracy
miedzy rzadami, instytucjami akademickimi, instytucjami ksztatcenia i szkolenia
zawodowego, firmami przemystowymi, organizacjami pracowniczymi i organi-
zacjami spoteczenstwa obywatelskiego w celu wypetniania luki w zakresie po-
trzebnych kwalifikacji oraz dostosowywania programéw i strategii szkoleniowych
do uwarunkowan przysztej pracy i potrzeb przemystu, w tym matych i $rednich
przedsiebiorstw. Nalezy promowac projektowe podejscie w zakresie nauczania
i uczenia sie dotyczacego Al, ktére pozwala na nawigzywanie partnerstw miedzy
instytucjami publicznymi, podmiotami gospodarczymi nalezagcymi do sektora
prywatnego, uczelniami wyzszymi i oSrodkami badawczymi.

Panstwa cztonkowskie powinny wspotpracowac z podmiotami gospodarczymi
nalezacymi do sektora prywatnego, organizacjami spoteczeristwa obywatelskie-
go i innymi interesariuszami, w tym pracownikami i zwigzkami zawodowymi,
w celu zapewnienia warunkéw godnego przetrwania okresu przejsciowego tym
pracownikom, ktérych miejsca pracy sa zagrozone. Obejmuje to wprowadzenie
programoéw stuzacych podnoszeniu kwalifikacji i nabywaniu nowych kwalifikacji,
znalezienie skutecznych mechanizméw zatrzymywania pracownikéw w okresach
przejsciowych oraz ewentualne wdrazanie programu socjalnego dla tych, ktérzy
nie moga sie przekwalifikowad. Panstwa cztonkowskie powinny opracowywac
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i wdraza¢ programy majace na celu zbadanie i podjecie okreslonych wyzwan,
ktére mogtyby obejmowac m.in. podnoszenie kwalifikacji i zmiane kwalifikacji,
wzmocniong ostone socjalna, proaktywne polityki i dziatania branzowe, ulgi po-
datkowe, nowe formy opodatkowania. Panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢
dostatecznie wysokie dofinansowanie publiczne na wspieranie takich progra-
moéw. Odpowiednie regulacje, takie jak systemy podatkowe, powinny by¢ do-
ktadnie przeanalizowane i w razie potrzeby zmienione, aby przeciwdziataty skut-
kom bezrobocia spowodowanego automatyzacja, opierajaca sie na zastosowaniu
sztucznej inteligencji.

Panstwa cztonkowskie powinny zacheca¢ naukowcéw do podejmowania badan
nad wptywem systeméw Al na lokalne srodowisko pracy w celu prognozowania
przysztych tendencji i wyzwan. Badania te powinny mie¢ charakter interdyscy-
plinarny i dotyczy¢ wptywu systemédw Al na gospodarke, sektor spoteczny i po-
szczegblne obszary geograficzne, a takze na interakcje cziowiek-robot i na rela-
cje miedzyludzkie, w celu stworzenia systemu doradztwa upowszechniajgcego
najlepsze praktyki w zakresie nabywania dodatkowych kwalifikacji i kierowania
pracownikow na inne stanowiska pracy.

Panstwa cztonkowskie powinny podja¢ stosowne kroki w celu zapewnienia kon-
kurencyjnosci rynkéw i ochrony konsumentéw, rozwazajac mozliwos¢ podjecia
$rodkéw i wprowadzenia mechanizmoéw na szczeblu krajowym, regionalnym
i miedzynarodowym w celu zapobiegania naduzywaniu dominujacej pozycji
rynkowej, w tym monopolizacji, w odniesieniu do systemow Al w catym cyklu
ich zycia, niezaleznie od tego, czy dotyczytaby ona danych, badan, technologii
czy rynku. Panstwa cztonkowskie powinny zapobiega¢ wynikajacym stad nie-
réwnosciom i ocenia¢ poszczegdlne rynki, promujac te sposréd nich, ktére okaza
sie konkurencyjne. Nalezy zwrdéci¢ nalezyta uwage na kraje o niskich i $rednich
dochodach, w szczegdlnosci kraje najstabiej rozwiniete, rozwijajace sie kraje
srodlagdowe i mate rozwijajace sie panstwa wyspiarskie, ktére sg bardziej nara-
zone i podatne na sytuacje naduzywania dominacji rynkowej z powodu miedzy
innymi braku infrastruktury, potencjatu ludzkiego i odpowiednich regulacji. Pod-
mioty z obszaru Al projektujace systemy Al w panistwach, ktére ustanowity lub
przyjety standardy etyczne dotyczace Al, powinny przestrzegac tych standardéw
przy wywozie takich produktéw oraz przy projektowaniu lub wdrazaniu swoich
systemow Al w krajach, w ktérych takie standardy moga nie by¢ ustanowione,
jednoczesnie przestrzegajac obowigzujacego prawa miedzynarodowego oraz
krajowego ustawodawstwa, standardow i praktyk przyjetych w tych krajach.



Obszar polityki 11: Zdrowie i dobrostan spoteczny
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Panstwa cztonkowskie powinny dazy¢ do stosowania skutecznych systemoéw
sztucznej inteligencji w celu poprawy stanu zdrowia ludzi i ochrony prawa do zy-
cia, w tym do ograniczania epidemii, przy jednoczesnym budowaniu i umacnianiu
solidarnosci miedzynarodowej w celu przeciwdziatania globalnym zagrozeniom
zdrowotnym i sytuacjom niepewnosci co do ryzyka kryzyséw sanitarnych, a takze
powinny zapewnia¢, by wdrazanie przez nie systeméw Al w opiece zdrowotnej
byto zgodne z prawem miedzynarodowym i ich zobowigzaniami wynikajacymi
z postanowien dotyczacych praw cztowieka. Pafistwa cztonkowskie powinny za-
pewni¢, aby podmioty uczestniczace w procedurach zwigzanych z wykorzysta-
niem systeméw opartych na sztucznej inteligencji w opiece zdrowotnej braty pod
uwage znaczenie relacji pacjenta z rodzing i z personelem medycznym.

Panstwa cztonkowskie powinny zapewnic, by rozwdj i wdrazanie systeméw Al
zwigzanych ze zdrowiem w ogdle, a w szczegdlnosci ze zdrowiem psychicznym,
przy nalezytym uwzglednieniu sytuacji dzieci i mtodziezy, byty requlowane w taki
sposéb, by te systemy byly bezpieczne, skuteczne, efektywne, sprawdzone na-
ukowo i medycznie oraz by umozliwiaty innowacyjnos¢ i postep w medycynie
w oparciu o dowody naukowe. Ponadto w pokrewnym obszarze zdrowia cyfro-
wego usilnie zacheca sie panstwa cztonkowskie do aktywnego angazowania pa-
cjentéw i ich przedstawicieli na wszystkich waznych etapach rozwoju systemu.

Panstwa cztonkowskie powinny zwrécic¢ szczegélng uwage na regulacje w dzie-
dzinie opieki zdrowotnej, dotyczace rozwigzah w zakresie prognozowania, dia-
gnostyki i leczenia z zastosowaniem Al poprzez:

a. zapewnienie nadzoru w celu zminimalizowania i ograniczenia btedow

b. zapewnienie, by specjalista, pacjent, opiekun lub uzytkownik ustug byt wtaczo-
ny jako ,ekspert w danej dziedzinie” do zespotu na wszystkich istotnych eta-
pach tworzenia algorytmow;

c. zwrdcenie nalezytej uwagi na prywatnos¢ ze wzgledu na potencjalng potrze-
be monitorowania pacjenta pod wzgledem medycznym oraz zapewnienie, by
spetnione zostaty wszystkie odpowiednie krajowe i miedzynarodowe wymogi
w zakresie ochrony danych;

d. stworzenie skutecznych, ale nie utrudniajacych dostepu do opieki zdrowotnej
mechanizmow, pozwalajacych na to, by osoby, ktérych dane osobowe sg ana-
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lizowane, wiedziaty o tym i wyrazaty Swiadoma zgode na wykorzystanie i ana-
lize swoich danych;

e. zapewnienie opieki medycznej przez cztowieka i podejmowanie ostatecznych
decyzji w sprawie diagnozy i leczenia zawsze przez ludzi, ale przy zatozeniu, ze
systemy Al moga im pomagac w pracy;

f. w razie potrzeby, zapewnienie weryfikacji systeméw Al przed zastosowaniem
klinicznym przez komisje etyczna.

Panstwa cztonkowskie powinny prowadzi¢ badania nad skutkami stosowania sys-
temow Al dla zdrowia psychicznego i wprowadzi¢ regulacje dotyczace ich poten-
cjalnych negatywnych skutkow, takich jak, miedzy innymi, nasilanie sie stanéw
depresyjnych i lekowych, izolacja spoteczna, rozwéj uzaleznien, handel ludzmi,
radykalizacja postaw i rozpowszechnianie btednych informacji.

Panstwa cztonkowskie powinny opracowa¢ wytyczne dotyczace interakcji
cztowiek-robot i ich wptywu na relacje miedzyludzkie, oparte na badaniach
i uwzgledniajace dalszy rozwdj robotyki, ze szczegdlnym uwzglednieniem aspek-
toéw dotyczacych zdrowia psychicznego i fizycznego ludzi. Szczegélng uwage na-
lezy poswieci¢ wykorzystaniu robotéw w opiece nad chorymi oraz w opiece nad
osobami starszymi i niepetnosprawnymi, w edukacji, a takze robotéw przezna-
czonych dla dzieci, robotéw — zabawek, chatbotow i robotéw towarzyszacych dla
dzieci i 0séb dorostych. Ponadto technologie Al powinny by¢ wykorzystywane
w celu zwiekszenia bezpieczenstwa i ergonomicznego przystosowania robotoéw,
w tym w Srodowisku pracy cztowiek-robot. Szczegdlng uwage nalezy zwrdcic na
ryzyko postugiwania sie sztuczng inteligencja w manipulowaniu ludZzmi i wyko-
rzystywaniu ludzkiej niewiedzy w nieuczciwych celach.

Panstwa cztonkowskie powinny zapewnié, by interakcja cztowiek-robot byta
zgodna z wartosciami i zasadami odnoszacymi sie do wszelkich innych systeméw
Al, w tym z prawami cztowieka i podstawowymi wolnosciami, promowaniem
réznorodnosci oraz ochrong oséb szczegdlnie narazonych lub znajdujacych sie
w trudnej sytuacji. Kwestie etyczne zwigzane z systemami wykorzystywanymi
w neurotechnologii oraz interfejsy mézg-komputer powinny by¢ przedmiotem
szczegdblnej uwagi w zwigzku z potrzeba ochrony godnosci i autonomii cztowieka.

Panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢, aby uzytkownicy mogli fatwo rozpo-
zna¢, czy maja do czynienia z istotg zywa, czy z systemem Al nasladujgcym cechy
ludzkie lub zwierzece, oraz aby mieli oni mozliwo$¢ skutecznej odmowy wcho-
dzenia w taka interakcje i zazadania kontaktu z cztowiekiem.
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Panstwa cztonkowskie powinny wdrozy¢ polityke majaca na celu podniesienie
stanu $swiadomosci na temat antropomorfizacji technologii Al oraz technologii,
ktdre rozpoznaja i nasladuja ludzkie emocje, w tym w zakresie jezyka uzywanego
do ich opisywania, a takze powinny poddawac ocenie przejawy, implikacje etycz-
ne i ewentualne ograniczenia takiej antropomorfizacji, w szczegdélnosci w kontek-
$cie interakcji robot-cztowiek, zwtaszcza gdy dotyczy ona dzieci.

Panstwa cztonkowskie powinny zacheca¢ do podejmowania opartych na wspot-
pracy badan nad skutkami dtugotrwatej interakgji ludzi i systeméw Al, zwracajac
szczegoblng uwage na wptyw psychologiczny i poznawczy, jaki systemy te moga
wywiera¢ na dzieci i mtodziez, a takze promowac takie badania. W badaniach
nalezy bra¢ pod uwage réznorakie normy, zasady, protokoty, podejscie wedtug
dyscyplin oraz ocene zmiany zachowania i nawykéw, jak réwniez wnikliwag oce-
ne dalekosieznych skutkow kulturowych i spotecznych. Ponadto panstwa czton-
kowskie powinny zacheca¢ do podejmowania badan nad wptywem technologii
opartych na sztucznej inteligencji na funkcjonowanie systemu opieki zdrowotnej
i wyniki w lecznictwie.

Panstwa cztonkowskie, jak rowniez wszystkie zainteresowane podmioty, powinny
wprowadzi¢ mechanizmy umozliwiajace szerokie wtaczenie dzieci i mtodziezy do
rozméw, debat i proceséw decyzyjnych dotyczacych wptywu systeméw Al na ich
zycie i przysztosc.




V. Monitoring i ewaluacja

131. Painstwa cztonkowskie powinny, zgodnie z wtasnymi uwarunkowaniami, sys-

132.

temem rzadoéw i przepisami konstytucyjnymi, w sposéb wiarygodny i transpa-

rentny monitorowac i ocenia¢ polityki, programy i mechanizmy dotyczace etyki

Al, stosujac pofaczenie podejscia ilosciowego i jakosciowego. UNESCO moze je

w tym wspiera¢ poprzez:

opracowanie metodologii UNESCO dotyczacej oceny oddziatywania pod
wzgledem etycznym, opartej na rzetelnych badaniach naukowych i osadzo-
nej w miedzynarodowym systemie ochrony praw cztowieka (EIA), wytycznych
w sprawie wdrazania tej metodologii na wszystkich etapach cyklu zycia syste-
mow Al, a takze materiatéw szkoleniowych w celu wspierania dziatan panstw
cztonkowskich w zakresie szkolenia urzednikéw panstwowych, decydentéw
i innych wtasciwych podmiotéw z obszaru Al w zakresie EIA;

. opracowanie metodologii oceny stanu gotowosci, w celu udzielania pomocy

panstwom cztonkowskim w okresleniu stopnia ich przygotowania do wdroze-
nia Zalecenia z réznej perspektywy, na poszczegdlnych etapach;

. opracowanie metodologii UNESCO stuzacej dokonywaniu oceny ex ante i oce-

ny ex post skutecznosci i efektywnosci polityk dotyczacych etyki i zachet w za-
kresie Al w odniesieniu do okreslonych celéw;

. przeprowadzenie pogtebionej analizy opartej na badaniach i dowodach oraz

ustanowienie systemu sprawozdawczosci w zakresie polityk dotyczacych
etyki Al;

. gromadzenie i upowszechnianie informacji o postepach i innowacjach, rapor-

tow badawczych, publikacji naukowych, danych i statystyk dotyczacych poli-
tyk w zakresie etyki Al, w tym w ramach istniejacych inicjatyw, w celu wspie-
rania wymiany najlepszych praktyk i wzajemnego dzielenia sie wiedza dla
przyspieszenia procesu wdrazania niniejszego Zalecenia.

W procesach monitorowania i oceny powinien by¢ zapewniony szeroki udziat

wszystkich zainteresowanych stron, w tym, ale nie wytacznie, oséb podatnych

na zagrozenia lub znajdujgcych sie w trudnej sytuacji. Nalezy przy tym zapewnic

ré6znorodnos¢ pod wzgledem spotecznym i kulturowym oraz pod wzgledem pfci
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w celu usprawnienia proceséw uczenia sie, a takze umacniania powigzan miedzy
ustaleniami z badan, procesem decyzyjnym, transparentnoscia i rozliczaniem sie
z osigganych wynikow.

W celu promowania najlepszych polityk i praktyk zwigzanych z etyka Al nalezy
opracowac odpowiednie narzedzia i wskazniki stuzgce do przeprowadzania oce-
ny ich skutecznosci i efektywnosci w odniesieniu do uzgodnionych standardéw,
priorytetéw i celow, w tym konkretnych celéw dotyczacych oséb nalezgcych do
grup znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji, populacji wykluczonych spotecz-
nie oraz 0sob szczegdlnie narazonych lub znajdujacych sie w trudnej sytuacji, jak
réwniez wptywu systemdédw Al wywieranego na poziomie jednostki i spoteczen-
stwa. Monitorowanie i ocena wptywu systeméw Al oraz zwigzanych z nimi po-
lityk i praktyk w zakresie etyki Al powinny by¢ prowadzone ustawicznie i w spo-
s6b systematyczny, proporcjonalnie do wystepujacych zagrozen. Powinno sie to
opiera¢ na ramach uzgodnionych na szczeblu miedzynarodowym i obejmowa¢
oceny instytucji prywatnych i publicznych, ustugodawcéw i programéw, w tym
samooceny, a takze badania ankietowe i opracowywanie zestawdw wskaznikdw.
Gromadzenie i przetwarzanie danych powinno odbywac sie zgodnie z prawem
miedzynarodowym i ustawodawstwem krajowym w zakresie ochrony danych
i prywatnosci danych oraz zgodnie z wartosciami i zasadami przedstawionymi
W niniejszym Zaleceniu.

Panstwa cztonkowskie moga zechcie¢ w szczegdlnosci rozwazy¢ ustanowienie
mechanizmdw monitorowania i oceny, takich jak komisja do spraw etyki, obser-
watorium etyki Al, repozytorium poswiecone rozwojowi systeméw Al zgodnemu
z prawami cztowieka i etyka lub tez rozwijanie istniejacych inicjatyw poprzez
zajecie sie kwestig przestrzegania zasad etycznych w obszarach kompetencji
UNESCO, ustanowienie mechanizmu wymiany dos$wiadczen, piaskownice regu-
lacyjne Al oraz opracowanie przewodnika dla wszystkich podmiotéw dziataja-
cych w obszarze Al na temat przeprowadzania oceny przestrzegania przez nie
rekomendacji dotyczacych poszczegdlnych polityk wymienionych w niniejszym
dokumencie.




VI. Wykorzystanie niniejszego Zalecenia
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Panstwa cztonkowskie i wszystkie inne zainteresowane strony okreslone w ni-
niejszym Zaleceniu powinny respektowa¢, promowac i chroni¢ okreslone w nim
wartosci, zasady i normy etyczne dotyczace Al oraz podja¢ wszelkie mozliwe dzia-
tania w celu wprowadzenia w zycie zawartych w nim rekomendacji dotyczacych
poszczegdlnych polityk.

Panstwa cztonkowskie powinny dazy¢ do rozszerzenia i uzupetnienia swoich wta-
snych dziatan dotyczacych niniejszego Zalecenia, poprzez wspotprace ze wszyst-
kimi wfasciwymi krajowymi i miedzynarodowymi organizacjami rzadowymi
i pozarzadowymi, jak réwniez z korporacjami transnarodowymi i organizacjami
naukowymi, ktérych dziatalno$¢ odpowiada zakresowi i celom niniejszego Za-
lecenia. Do waznych narzedzi w tym zakresie naleze¢ moze opracowanie przez
UNESCO metodologii oceny oddziatywania Al pod wzgledem etycznym (EIA)
i tworzenie krajowych komisji do spraw etyki Al.



VIl. Promowanie niniejszego Zalecenia
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UNESCO jest gtéwna organizacjg wyspecjalizowang Narodéw Zjednoczonych
powofana do promowania i upowszechniania niniejszego Zalecenia i w zwigzku
z tym bedzie wspdtpracowac z innymi wtasciwymi jednostkami wchodzacymi
w sktad systemu Naroddéw Zjednoczonych, respektujac ich mandat i unikajac du-
blowania dziatan.

UNESCO i niektére z jej organdw, takie jak Swiatowa Komisja Etyki Wiedzy Na-
ukowej i Technologii (COMEST), Miedzynarodowy Komitet Bioetyczny (IBC) i Mie-
dzyrzadowy Komitet Bioetyczny (IGBC), beda réwniez wspdtpracowad z innymi
miedzynarodowymi, regionalnymi i subregionalnymi organizacjami rzagdowymi
i pozarzadowymi.

Mimo ze w ramach UNESCO promowanie i ochrona leza w gestii rzagdéw i orga-
néw miedzyrzadowych, spoteczeristwo obywatelskie jest waznym podmiotem,
ktdry stoi na strazy intereséw sektora publicznego. UNESCO musi w zwigzku
z tym uwzgledniac i legitymizowac jego role.




VIIl. Postanowienia koncowe

140. Niniejsze Zalecenie nalezy traktowac jako cato$¢, a podstawowe wartosci i zasady

141.

nalezy rozumie¢ jako komplementarne i wzajemnie ze soba powiazane.

Zadne z postanowien niniejszego Zalecenia nie moze by¢ interpretowane jako
zastepujace, zmieniajace lub w jakikolwiek sposéb naruszajace zobowiagzania lub
prawa panstw wynikajace z prawa miedzynarodowego, ani jako przyzwolenie
dla jakiegokolwiek panstwa, innego podmiotu politycznego, gospodarczego lub
spotecznego, grupy lub osoby na zaangazowanie sie w jakakolwiek dziatalnos¢
lub popetnienie jakiegokolwiek czynu, ktére bytyby sprzeczne z prawami czto-
wieka, podstawowymi wolnosciami, godnoscia ludzka czy troska o srodowisko

i ekosystemy, zaréwno zywe, jak i nieozywione.



